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Resumen ejecutivo

Esta nota técnica ofrece fundamentos, criterios y orientaciones para incorporar el enfoque sectorial
a las estrategias de transicién a la economia formal en América Latina y el Caribe. Responde a cuatro
preguntas: por qué el nivel sectorial resulta pertinente, cual es el marco orientador de la OIT, qué
papel cumple la priorizacion de sectores y cémo traducir el enfoque en estrategias u hojas de ruta de
formalizacion integradas y ejecutables.

La informalidad sigue afectando a practicamente una de cada dos personas ocupadas en la regién. En
2025, latasa de informalidad laboral para el conjunto de 15 paises de América Latina se situé en 47,4 por
ciento, el nivel mas bajo desde 2019.

La informalidad es heterogénea en sus manifestaciones, causas y grupos afectados. La tasa de
ocupacion informal alcanza el 80,4 por ciento en agricultura, silvicultura, cazay pescay el 70,4 por ciento
en construccion, frente al 31,3 por ciento en minas, industria manufacturera, electricidad y servicios
financieros. Es particularmente elevada entre las personas trabajadoras por cuenta propia (79,3 por
ciento) y en el trabajo doméstico remunerado (75,6 por ciento).

La composicion de la ocupacién informal también difiere entre ramas. Con las categorias de la 21.2
Conferencia Internacional de Estadisticos del Trabajo (CIET), la nota muestra que en agricultura y
construccién la mayor parte de la ocupacién informal se concentra en unidades del sector informal. En
las demas ramas, mas de la mitad se encuentra en el sector formal. En los servicios comunales, sociales
y personales, el 15,9 por ciento corresponde al sector de hogares. La formalizacién de las unidades
econdmicas no agota, por tanto, el desafio.

Las diferencias entre mujeres y hombres se hacen visibles al examinar los sectores. La tasa de ocupacion
informal de las mujeres supera a la de los hombres en cuatro de las seis ramas analizadas, con la brecha
mas amplia en comercio, restaurantes y hoteles. La heterogeneidad se expresa también en el riesgo
de trabajo infantil, asociado a la ocupaciéon informal de las personas adultas responsables del hogar,
sobre todo en zonas rurales y en la agricultura, y en barreras adicionales para las personas trabajadoras
migrantes.

La productividad y la formalizacién mantienen una relacién bidireccional, pero no automatica. La baja
productividad limita la capacidad de las unidades econdmicas para cubrir los costos de la operacion
formal, y operar fuera de los sistemas formales restringe el acceso a financiamiento, tecnologia, servicios
y mercados. El patrdn sectorial del crecimiento también importa, pues la informalidad agregada puede
reducirse dentro de los sectores y mediante la reasignacion del empleo hacia actividades con menor
informalidad.

La evidencia de intervenciones permite considerar el nivel sectorial como una escala especialmente
prometedora, aunque no por definicién mas efectiva que una politica horizontal. La evidencia causal es
mas sélida para instrumentos especificos, como el registro, la formacién o los servicios de desarrollo
empresarial, que para estrategias sectoriales integradas. En el sector de autopartes de Colombia, la
asesoria grupal mejoré ventas, beneficios y productividad laboral a un costo aproximado de un tercio
de la asesoria individual. El aporte del enfoque sectorial radica en mejorar la focalizacién, adaptacién,
complementariedad y coordinacién de instrumentos cuya efectividad depende del contexto.

El marco de la OIT ofrece una orientacién coherente para la accién sectorial. La Recomendacién sobre
la transicién de la economia informal a la economia formal, 2015 (nim. 204) establece la triple via
de facilitar la transicién de trabajadores y unidades econdmicas a la economia formal, promover la
creacién y sostenibilidad de empresas y empleos decentes y prevenir la informalizacion. La Resolucién
de la Conferencia Internacional del Trabajo (CIT) de 2025 reafirma su vigencia y destaca los enfoques
sectoriales. La Declaracién de Punta Cana reconoce a la Recomendacién nium. 204 y a la Estrategia de
Formalizacion para América Latina y el Caribe 2024-2030 (FORLAC 2.0) como referentes para acelerar la
transicién a la economia formal.
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FORLAC 2.0 aporta el marco integrado de politicas que el nivel sectorial debe adaptar. Articula cuatro
areas: desarrollo productivo; empleo y desarrollo de competencias, proteccion social, y reconocimiento
y cumplimiento de los derechos laborales, junto con sanciones e incentivos para la formalizacion. El
dialogo social y la cocreacién ocupan un lugar central, y la igualdad de género, la transicion justay la
sostenibilidad medioambiental se incorporan transversalmente. En el nivel sectorial, la tarea consiste en
identificar qué instrumentos son pertinentes, como adaptarlos y en qué secuencia aplicarlos.

La priorizacién sectorial sirve para secuenciar la accién, sin restringir la transformacién productiva.
Responde a presupuestos limitados, capacidades institucionales desiguales e informacién insuficiente.
Los sectores no priorizados siguen requiriendo la garantia de derechos, proteccién social y politicas de
alcance general.

La priorizacién se apoya en la Guia rdpida para la priorizacién sectorial de la OIT y en tres criterios
complementarios: relevancia, oportunidad y viabilidad. La decisién final requiere deliberacién y
validacion tripartita. El sector con mayor informalidad no siempre ofrece las mejores condiciones para
iniciar la accion. En el Perd, la construccion resulto el sector con mejores condiciones relativas por su
institucionalidad laboral y su negociacién colectiva por rama. En Colombia, la agricultura emergié como
ambito prioritario por su relevancia social y sus oportunidades de articulacién.

La implementacién descansa en el didlogo social tripartito. Las estrategias sectoriales deben apoyarse
en las instituciones bipartitas o tripartitas existentes y fortalecerlas, evitando estructuras paralelas, con
participacion efectiva de los Gobiernos y de las organizaciones mas representativas de empleadores
y de trabajadores. Las Mesas Ejecutivas para la productividad y el trabajo decente pueden apoyar el
diagndstico, la coordinacién y el seguimiento, pero no sustituyen los mecanismos de dialogo social.

Una estrategia u hoja de ruta sectorial traduce el diagnéstico y los acuerdos en una secuencia ejecutable
que articula politicas horizontales y sectoriales en los niveles macro, mesoy micro. Parte de una teoria del
cambio, combina intervenciones en las cuatro areas de FORLAC 2.0, asigna responsabilidades, recursos
y plazos, y mide por separado los resultados de productividad, formalizacion y trabajo decente.

La productividad con trabajo decente exige intervenir al mismo tiempo sobre las capacidades
empresarialesy las condiciones laborales. El apoyo debe diferenciarse segin los segmentos de unidades
econdmicas. La identificacién de microempresas transicionales, que en Colombia y el Perd podrian
representar alrededor de un tercio de las microempresas informales, puede mejorar la focalizacién si
se aplica en los sectores priorizados, combina modelos estadisticos con valoracién técnica y se traduce
en planes de mejora productiva y formalizacién con hitos verificables, siempre que no se convierta en
exclusion de las unidades de subsistencia.

Las experiencias de Colombiay la Argentina muestran una arquitectura comun con contenidos distintos.
La hoja de ruta agricola de Colombia adapta la proteccién social y la inspeccidn a la estacionalidad y la
dispersién rural. La hoja de ruta textil y de confecciones de la Argentina utiliza los encadenamientos
y la trazabilidad como puntos de entrada, incluida una Plataforma Digital Textil. La hoja de ruta de la
construccién en la Argentina codisefié 30 lineas de accion frente a las obras pequefias y dispersas y
los elevados riesgos laborales. Estos casos aportan aprendizajes operativos, aunque no constituyen
evaluaciones causales de impacto.

La sostenibilidad de los resultados depende del anclaje institucional. Requiere una institucién responsable
con autoridad, recursos acordes con la escala de las intervenciones, participacion continua de las
organizaciones mas representativas de empleadores y de trabajadores y uso sistematico de evidencia
para ajustar, ampliar o discontinuar las intervenciones.

La nota concluye que el enfoque sectorial resulta util cuando transforma la heterogeneidad en decisiones
operativas sin fragmentar la politica publica. Su calidad depende de su capacidad para abordar
restricciones decisivas y generar resultados verificables para las personas trabajadoras y las unidades
econdémicas, mas que del nimero de acciones incorporadas.
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Introduccion

La informalidad continda siendo uno de los principales obstaculos para el trabajo decente, la justicia social
y el desarrollo sostenible en América Latina y el Caribe (ALC). En 2025, la tasa de informalidad laboral
para el conjunto de 15 paises de América Latina se situ6 en 47,4 por ciento, 0,9 puntos porcentuales
menos que en 2024 y el nivel mas bajo desde 2019. A pesar de esta mejora, practicamente una de cada
dos personas ocupadas continla desempefidndose en condiciones de informalidad. Mas alla de este
promedio, persisten profundas brechas entre paises, territorios, categorias ocupacionales y ramas de
actividad. La informalidad se concentra con mayor intensidad en las areas rurales y en las actividades
agropecuarias de baja productividad, lo que pone de relieve la persistencia de importantes diferencias
territoriales y sectoriales (OIT 20264, sobre la base del Sistema de Informacién y Analisis Laboral de
América Latinay el Caribe [SIALC] de la OIT).

Esta heterogeneidad revela que la informalidad no puede tratarse como un Unico problema de
registro. Las diferencias sectoriales en los niveles de informalidad reflejan no solo distintas capacidades
productivas y de cumplimiento, sino también diferentes configuraciones de poder y relaciones laborales:
la disponibilidad de oportunidades alternativas de empleo e ingresos para las personas trabajadoras,
su grado de organizacién, voz y representacién, el grado de concentracién del poder de contratacién
y el alcance efectivo de la negociacién colectiva y de otras instituciones laborales. La informalidad
comprende situaciones diversas: trabajadores asalariados sin proteccién laboral o de seguridad social,
personas por cuenta propia que operan en unidades econémicas informales, trabajo familiar auxiliar,
ocupacion informal dentro de empresas formales, trabajo doméstico remunerado en los hogares y
unidades productivas con distintos niveles de productividad, capacidad de gestién e integracién a los
mercados. También se superpone con desigualdades de género, edad, origen étnico-racial, condicién
migratoria y territorio, asi como con transiciones tecnoldgicas y ambientales que distribuyen de
manera desigual los costos y las oportunidades. Las politicas horizontales —como la simplificacién
administrativa, la inspeccién, la proteccidn social, la formacién profesional o los servicios empresariales—
siguen siendo indispensables. No obstante, sus resultados dependen de la forma concreta en que se
organiza la producciény el trabajo en cada sector, cadena de valor o territorio. Asi, la estacionalidad de la
agricultura, la contratacién y subcontratacién en la construccién, el trabajo a domicilio en la confeccién,
la atomizacién del comercio minorista y la gestion algoritmica del trabajo en plataformas configuran
barreras, relaciones laborales y puntos de entrada diferentes. El enfoque sectorial permite adaptar el
marco general de formalizacién a esas configuraciones y articular actores, recursos, instrumentos y
secuencias de implementacion.

El propdsito de esta nota es ofrecer fundamentos, criterios y orientaciones para incorporar el enfoque
sectorial a las estrategias de transicion a la economia formal en ALC. En particular, responde a cuatro
preguntas: i) por qué el nivel sectorial resulta pertinente para promover la formalizacién; ii) cudl es el
marco orientador de la OIT; iii) qué papel cumple la priorizacién de sectores dentro de una estrategia
mas amplia de transformacion productiva y trabajo decente, y iv) como articular politicas horizontales
y sectoriales y traducirlas, mediante el didlogo social tripartito y la coordinacién interinstitucional, en
estrategias u hojas de ruta integradas y ejecutables.

A efectos de esta nota, el enfoque sectorial se utiliza en un sentido operativo amplio para referirse al nivel
meso de analisis e intervencién. En sentido estadistico, esta nota entiende por sector econémico una
agrupacion de unidades productivas segun la actividad econdmica que realizan, organizada conforme
a la Clasificacion Industrial Internacional Uniforme de todas las actividades econdmicas (OIT, s. f.). La
unidad de trabajo puede ser un sector o subsector definido estadisticamente y, cuando la naturaleza
del problema lo requiera, una cadena de valor o de suministro, un clister o una configuracioén sector-
territorio. En estos dambitos pueden coexistir entidades de la economia social y solidaria (ESS), que se
basan, entre otros, en los principios de la cooperacién voluntaria y la ayuda mutua, la gobernanza
democratica o participativa, la autonomia y la independencia y la primacia de las personas y el fin social
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sobre el capital. La ESS no constituye por si misma un sector econdmico; sus entidades operan en todos
los sectores de la economia y pueden estar presentes en distintas ramas de actividad y cadenas de
valor (OIT 2022a; OIT 2026k). Estas unidades no son equivalentes: cada intervencién debe precisar
cual adopta, justificar su pertinencia y establecer cémo se relaciona con las politicas, instituciones y
sistemas nacionales. El valor afiadido de la perspectiva de la OIT consiste en vincular la transformacién
productiva con el empleo pleno y productivo, la formalizacidon y el trabajo decente, incorporando desde
el diagnostico las normas internacionales del trabajo, los derechos laborales, la proteccion social, el
desarrollo de competencias, la igualdad y el dialogo social tripartito (OIT 2015; OIT 2024b; OIT 2026j).

Una estrategia u hoja de ruta sectorial constituye la aplicaciéon concreta de este enfoque en un dmbito
determinado. Traduce el diagnéstico en objetivos, prioridades e intervenciones articuladas; define
responsabilidades, recursos y mecanismos de gobernanza y didlogo social, y establece una secuencia
de implementacidn, sequimiento, evaluacién y aprendizaje. En este sentido, el enfoque sectorial orienta
la manera de analizar y abordar la formalizacién, mientras que la estrategia o la hoja de ruta organiza su
aplicacién operativa en el ambito seleccionado.

La nota se apoya en la Recomendacion sobre la transicidon de la economia informal a la economia formal,
2015 (nim. 204) de la OIT (en adelante, Recomendacion nim. 204), la Estrategia de Formalizacion para
América Latina y el Caribe 2024-2030 (en adelante, FORLAC 2.0), la Resolucién relativa a la discusién
general sobre los medios de abordar la informalidad y promover la transicion a la formalidad en pro del
trabajo decente, adoptada por la Conferencia Internacional del Trabajo en su 113.2 reunion, celebrada en
2025 (en adelante, Resolucién de 2025), la Declaracién de Punta Cana, la Resolucién sobre las estadisticas
de la economia informal de la 21.2 CIET y otros instrumentos y documentos pertinentes de la OIT; revisa
publicaciones de la OIT, la Comisién Econédmica para América Latinay el Caribe (CEPAL), la Organizacion
de las Naciones Unidas para la Alimentacién y la Agricultura (FAO), la Organizacion de las Naciones
Unidas para el Desarrollo Industrial (ONUDI), el Banco Interamericano de Desarrollo (BID), el Banco
Mundial y la Organizacion para la Cooperaciény el Desarrollo Econédmicos (OCDE); contrasta la literatura
empirica sobre formalizacion y apoyo empresarial; incorpora los resultados del estudio de la OIT sobre
microempresas transicionales en Colombia y el Peru para orientar la focalizacion diferenciada dentro
de los sectores, y sistematiza experiencias recientes de Colombia, el Pert y la Argentina. La igualdad de
género y la transicion justa se tratan como criterios transversales de diagndstico, priorizacion, disefio,
gobernanzay evaluacion, y no como apartados aislados.

La idea central de esta nota es que el enfoque sectorial, tanto en materia de formalizacién como, de
manera mas amplia, de promocion del trabajo decente, no sustituye las politicas nacionales ni las
medidas de alcance universal, sino que las complementa. Su valor radica en permitir que el marco
integrado de formalizacion se adapte a las necesidades, restricciones, oportunidades y capacidades
especificas de los distintos ambitos sectoriales y, mediante el didlogo social tripartito y la coordinacién
interinstitucional, se traduzca en una secuencia operativa y coherente de intervenciones en las cuatro
areas de politica de FORLAC 2.0: desarrollo productivo; empleo y desarrollo de competencias; proteccién
social, y reconocimiento y cumplimiento de los derechos laborales, junto con sanciones e incentivos
para la formalizacién. Estas intervenciones deben incorporar transversalmente la igualdad de género, la
juventud, la transicién justay la sostenibilidad medioambiental y, segun las caracteristicas de cada sector
y territorio, prestar especial atencién a otros factores de inclusién y no discriminacién, como la condicion
migratoria, el origen étnico-racial, la discapacidad y las desigualdades territoriales.

La nota se organiza en cuatro capitulos, que responden sucesivamente a esas preguntas. El capitulo 1
examina la heterogeneidad sectorial de la informalidad, su relacion con la productividad y la evidencia
sobre intervenciones sectoriales; el capitulo 2 presenta el marco orientador de la OIT, desde la
Recomendacion num. 204 hasta FORLAC 2.0 y la Declaracion de Punta Cana; el capitulo 3 aborda la
funcion de la priorizacion sectorial y ofrece orientaciones metodoldgicas para llevarla a cabo, y el capitulo
4 desarrolla las condiciones de gobernanza, articulacion de politicas y disefio de estrategias u hojas de
ruta —incluida la focalizacion diferenciada de las unidades econémicas dentro de cada sector—, e ilustra
su aplicacion con experiencias de Colombia y la Argentina. Por ultimo, las conclusiones sintetizan los
principales mensajes de la nota.
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1.1 La informalidad es heterogénea en sus manifestaciones,
causas y grupos afectados

La Recomendacion num. 204 define la economia informal de manera amplia: comprende las actividades
econdmicas de trabajadores y unidades econdmicas que, en la legislacién o en la practica, no estan
cubiertas o no lo estan suficientemente por sistemas formales (OIT 2015). Este marco normativo se
complementa, en el plano estadistico, con la Resolucién sobre las estadisticas de la economia informal,
adoptada por la 21.2 Conferencia Internacional de Estadisticos del Trabajo (CIET) en 2023. La Resolucién
define la economia informal como el conjunto de actividades productivas informales realizadas por
personas o unidades econémicas, estén o no orientadas a generar remuneracién o beneficio. Para
su medicidn, distingue entre la informalidad vinculada a las actividades productivas de las personas
y la correspondiente a las unidades econémicas. La ocupacién informal comprende las actividades
realizadas para producir bienes o prestar servicios por remuneracion o beneficio que, en la legislacion
o0 en la practica, no estan cubiertas por arreglos formales; su identificacidon considera la situacion en la
ocupaciony la cobertura efectiva de las disposiciones normativas pertinentes. Por su parte, las unidades
econdmicas se clasifican, en funcién del destino previsto de su produccién y su estatuto formal, en
tres sectores mutuamente excluyentes: el sector formal, que comprende las unidades formalmente
reconocidas como productoras de bienes y servicios y, por tanto, cubiertas por sistemas formales; el
sector informal, integrado por unidades cuya produccion se destina principalmente al mercado con el fin
de generar ingresos o beneficios, pero que no estan formalmente reconocidas, y el sector comunitarioy
de hogares que producen para el uso propio (en adelante, sector de hogares), que agrupa a los hogares,
incluidos los que contratan trabajo doméstico remunerado, y a las organizaciones no formales sin fines de
lucro, cuya produccién se destina principalmente al uso final propio o de otros hogares, sin el propdsito
de generar ingresos o beneficios. Ambas dimensiones estan relacionadas, pero no son equivalentes: la
ocupacion informal puede encontrarse en los tres sectores, incluido el sector formal (OIT 2023a).

Estas categorias permiten examinar la informalidad tanto desde las personas como desde las
unidades econdémicas en las que trabajan. Su aplicacién muestra que la incidencia y la composiciéon
de la informalidad varian segun la actividad econémica, la situacién en la ocupacion y el sector al que
pertenece la unidad econémica.

La evidencia regional confirma esta heterogeneidad segun la rama de actividad y la situacién en la
ocupacion. Mientras la tasa de ocupacion informal en los 15 paises de América Latina considerados
alcanza el 47,4 por ciento en 2025, se eleva considerablemente en la agricultura, silvicultura, cazay pesca
(80,4 por ciento) y en la construccién (70,4 por ciento). También se sitla por encima del promedio en el
comercio, restaurantes y hoteles (51,8 por ciento) y en transporte y comunicaciones (48,7 por ciento). En
contraste, los menores niveles se registran en minas, industria manufacturera, electricidad y servicios
financieros (31,3 por ciento) y en los servicios comunales, sociales y personales (36,0 por ciento). Segun
la situacién en la ocupacién, las tasas son particularmente elevadas entre las personas trabajadoras por
cuenta propia (79,3 por ciento) y en el trabajo doméstico remunerado (75,6 por ciento), frente al 31,9
por ciento entre las personas asalariadas. Estas diferencias evidencian la heterogeneidad sectorial de
la informalidad y la necesidad de considerar las caracteristicas especificas de cada sector en el disefio
de las intervenciones. Asimismo, las mujeres siguen concentrdndose de manera desproporcionada en
segmentos de baja productividad y elevada vulnerabilidad, como el trabajo doméstico remunerado y
el trabajo por cuenta propia de subsistencia, mientras que la informalidad contintia presentando una
mayor incidencia en las areas rurales (OIT 202643, sobre la base de SIALC/QOIT).

Los patrones mencionados confirman que la informalidad no constituye una realidad homogénea ni
responde a una causa Unica. La Recomendaciéon nim. 204 reconoce que la economia informal existe
en todos los sectores de la economia y que los trabajadores y las unidades econémicas presentan
caracteristicas, circunstancias y necesidades diversas. Por ello, establece que las estrategias de transicién
deben sustentarse en un diagnéstico adecuado de los factores, caracteristicas, causas y circunstancias
de la informalidad y combinar un marco integrado de politicas con enfoques especificos que permitan
responder a esa diversidad (OIT 2015).

13



14

» Enfoque sectorial para promover la transicién a la economia formal en América Latinay el Caribe

La Resolucidon de 2025 refuerza esta perspectiva al sefialar que determinados trabajadores, grupos,
sectores y tipos de unidades econdmicas estan expuestos de manera desproporcionada a la informalidad
y enfrentan obstaculos especificos para transitar a la formalidad. Entre ellos se encuentran las personas
trabajadoras por cuenta propia, quienes se desempefian en formas atipicas de ocupacion, las microy
pequefias unidades econdmicas y trabajadores de sectores y actividades como la agriculturay el trabajo
rural, la construccion, la mineria, el trabajo doméstico y de cuidados, el trabajo a domicilio, la venta
ambulantey el reciclaje. Asimismo, las mujeres, las personas jévenes y de edad, las personas migrantes
y refugiadas, los pueblos indigenas y tribales y las personas con discapacidad pueden enfrentar
desventajas adicionales que requieren respuestas especificas (OIT 2025a).

El trabajo infantil constituye una de las expresiones mas graves de los déficits de trabajo decente que
pueden coexistir con la informalidad. El analisis armonizado realizado para seis paises de la region
encuentra una asociacion entre la ocupacién informal de las personas adultas responsables del hogary
una mayor probabilidad de trabajo infantil; esta asociacién es mas intensa en las zonas rurales y, entre los
sectores analizados, en la agricultura. Los resultados no implican una relacién uniforme ni exclusivamente
causal, pero muestran que los diagndsticos sectoriales deberian examinar este riesgo cuando confluyen
produccion familiar, ingresos adultos bajos o inestables, cobertura limitada de proteccién social y escasa
capacidad institucional y de inspeccién (OIT 2026l).

En el caso de las personas trabajadoras migrantes, estas desventajas pueden traducirse en barreras
adicionales para acceder a la ocupacion formal, la proteccion social, la informacién sobre sus derechos,
la representacion y el acceso efectivo a la justicia, especialmente cuando el trabajo se desarrolla en
actividades temporales, estacionales o caracterizadas por una elevada movilidad laboral. Estas
condiciones refuerzan la necesidad de que las estrategias de formalizacién incorporen las particularidades
de la migracion laboral y aseguren la proteccion de los derechos de las personas trabajadoras migrantes,
en consonancia con la Recomendacion nim. 204, que identifica expresamente a las personas migrantes
entre quienes requieren especial atencion e incorpora las politicas de migracién laboral que promueven
el trabajo decente y el acceso efectivo a la justicia dentro del marco integrado de politicas (OIT 2015).

La dimensién de género requiere, a su vez, ser considerada de forma transversal. Las diferencias entre
mujeres y hombres no siempre son visibles en las tasas agregadas de informalidad, pero se hacen mas
evidentes al examinar su distribucién entre sectores, ocupaciones y posiciones en la ocupacién. Las
mujeres se concentran en mayor medida en el trabajo doméstico, el comercio, determinados servicios
y eslabones de la confeccion y de los sistemas agroalimentarios; en estos ultimos, persisten brechas en
el acceso a activos, financiamiento, servicios y oportunidades productivas (FAO 2025). En los distintos
sectores, enfrentan ademas barreras asociadas, entre otros factores, a la distribucion desigual del
trabajo de cuidados no remunerado y al acceso a mercados y representacion. Los hombres, por su
parte, tienen una mayor presencia en actividades como la construccién, el transporte y las industrias
extractivas, en las que adquieren especial relevancia determinados riesgos de seguridad y salud en el
trabajo. Estas diferencias muestran que una politica aparentemente «neutral» puede producir efectos
desiguales si no identifica quiénes participan en cada actividad, bajo qué modalidades de trabajo y con
qué acceso a recursos, derechos, servicios y proteccion.

La heterogeneidad de la informalidad tiene, por tanto, una implicacién directa para el disefio de las
politicas. Una estrategia uniforme dificilmente puede responder a configuraciones productivas,
relaciones de trabajo y déficits de trabajo decente tan distintos. La Resolucién de 2025 destaca la
pertinencia de enfoques integrados sectoriales y de medidas especificas para determinados grupos
y tipos de unidades econdmicas, dentro de estrategias nacionales coherentes de formalizacion. Esto
supone combinar acciones para elevar la productividad en sectores y unidades econdmicas de baja
productividad y alta informalidad, mediante inversion, fortalecimiento de capacidades, aprendizaje
permanente e innovacion, con medidas orientadas a promover el trabajo decente, extender la proteccién
social, fortalecer la educacion y la formacién, ampliar la cobertura efectiva de los marcos normativos
y mejorar la inspeccion y el cumplimiento de la legislacién laboral, todo ello mediante el didlogo
social y con respeto de los principios y derechos fundamentales en el trabajo (OIT 2015; OIT 2025a).
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La Recomendacion nim. 204 sitlua expresamente las politicas sectoriales, el desarrollo productivo, la
proteccidn social, la formacion, la inspeccion, la igualdad y el acceso a la justicia dentro de un mismo
marco integrado.

Entre las formas organizativas presentes en esta realidad heterogénea se encuentran las cooperativas,
asociaciones y otras entidades de la economia social y solidaria (ESS). La ESS comprende entidades que
operan en todos los sectores de la economia y que pueden presentar distintos grados de reconocimiento
juridico, sostenibilidad productiva, formalizacién de las personas trabajadoras, ejercicio de derechos 'y
cobertura de proteccién social. Por ello, el registro o reconocimiento formal de una entidad no debe
utilizarse como sustituto de la medicion del trabajo decente: el diagnéstico sectorial debe considerar
conjuntamente la situacion de la organizacién y la de las personas que trabajan en ella. Al mismo tiempo,
las formas colectivas pueden facilitar la organizacion, el acceso a mercados y servicios y la interlocucion
institucional, siempre que cuenten con un entorno normativo y de politicas adecuado (OIT 2022a; OIT
2026Kk).

Para ordenar estas diferencias y vincularlas con sus implicaciones de politica, el cuadro 1 sintetiza las
principales dimensiones de heterogeneidad que deben considerarse al disefiar respuestas sectoriales

diferenciadas.

»Cuadro 1. Dimensiones de heterogeneidad que justifican respuestas sectoriales diferenciadas

Dimension

Estructura
productivay
organizacién de la
produccién

Situacion en la
ocupaciény
formas de empleo

Cadenas de valor,
cadenas de
suministroy
relaciones entre
unidades
econémicas

Territorio

Género, ciclo de
vida, condicion
migratoria y otros
factores de
desigualdad

Qué cambia entre sectores

Tamafio y heterogeneidad de las unidades
econdmicas; niveles de productividad y
tecnologia; intensidad de capital y trabajo;
organizacién de la produccién y del trabajo:
continua, estacional, por proyectos o en
funcién de la demanda; grado de
formalizacién empresarial, y posicién dentro
de las cadenas de valor y de suministro.

Peso relativo del empleo asalariado, el trabajo
por cuenta propia, el trabajo familiar auxiliar,
el trabajo a domicilio y otras formas de
empleo; duracién y estabilidad de las
relaciones de trabajo; formas de contratacion,
subcontratacion y organizacion del trabajo, y
presencia de trabajo mediante plataformas
digitales.

Grado de integracion y fragmentacién de las
cadenas; relaciones entre empresas tractoras,
proveedores, contratistas, subcontratistas y
unidades de menor escala; concentracién del
poder de mercado; trazabilidad; estdndares
productivos y laborales, y distribucién de
riesgos y beneficios a lo largo de la cadena.

Dispersién o concentracién geogréfica de las
actividades; acceso a infraestructura,
conectividad, servicios publicos y mercados;
capacidades de los gobiernos subnacionales;
movilidad laboral, y configuracién territorial
de las cadenas de produccién y suministro.

Segregacion sectorial y ocupacional;
distribucién desigual del trabajo de cuidados;
acceso a activos, financiamiento, formacién y
mercados; edad; condicién migratoria 'y
movilidad laboral; origen étnico-racial;
discapacidad; discriminacion, y desigualdades
en organizacion, voz y representacion.

Implicacién para la politica

Adaptar los instrumentos, su intensidad,
secuencia y metas a las capacidades y
restricciones de los distintos segmentos
productivos; combinar medidas de
formalizacién con desarrollo productivo,
tecnologia, financiamiento, servicios
empresariales y acceso a mercados.

Adecuar la proteccion social, la regulacién
laboral, la inspeccion, los mecanismos de
cumplimiento y las modalidades de acceso a
derechos y prestaciones a las distintas
situaciones en la ocupacién y formas de
empleo, evitando vacios de proteccién.

Identificar responsabilidades y puntos de
entrada a lo largo de la cadena; promover
encadenamientos productivos inclusivos,
trazabilidad y estandares laborales, y utilizar
las relaciones comerciales y de suministro
como palanca para elevar productividad,
cumplimiento y formalizacién.

Articular politicas nacionales, sectoriales y
territoriales; adaptar la provision de servicios,
inspeccién y proteccién social a contextos de
dispersion y movilidad, y fortalecer las
capacidades institucionales en los territorios
donde se concentra la actividad econémica.

Desagregar la informacién, cuando sea
posible, por sexo, edad, condicién migratoria,
territorio y otros factores pertinentes;
identificar barreras especificas; incorporar
medidas de igualdad y no discriminacién, y
asegurar la participacion efectiva de los
grupos afectados en el disefio,
implementacién y sequimiento de las
intervenciones.

15



16

» Enfoque sectorial para promover la transicién a la economia formal en América Latinay el Caribe

Dimension Qué cambia entre sectores Implicacién para la politica
Dialogo social, Grado de organizacion de trabajadores y Basar la gobernanza sectorial en el didlogo
organizacion y empleadores; coberturay nivel de la social; fortalecer la organizacion, lavoz y la
representacion negociacién colectiva; existencia y capacidad representacién; aprovechar y reforzar las

de instituciones bipartitas o tripartitas; instituciones sectoriales existentes; asegurar
representacion de trabajadores y unidades una participacién efectiva y equilibrada de los
econémicas de la economia informal; tradicién | interlocutores sociales y de los actores de la
de didlogo sectorial; confianza entre los economia informal, y establecer mecanismos
actores y capacidad para alcanzar y ejecutar claros de seguimiento y rendicién de cuentas.
acuerdos.
Riesgos Exposicion al cambio climatico; intensidad en | Incorporar medidas de adaptacion y
ambientales y el uso de recursos; riesgos ambientales y de mitigacion, reconversién y desarrollo de
transformacién seguridad y salud en el trabajo; procesos de competencias, protecciéon de ingresos y
productiva descarbonizacién; cambios tecnoldgicos; proteccion social, seguridad y salud en el
aparicién, transformacioén o desaparicion de trabajo y dialogo social, aplicando un enfoque
ocupaciones, y potencial de generacién de de transicion justa que anticipe y gestione los
empleos verdes. efectos distributivos de la transformacion.

Fuente: Elaboracién propia con base en OIT (2015, 2024a, 2024b, 2025a, 2025b y 2026a).

1.2 La distribucion sectorial revela barreras y oportunidades
distintas

Las ramas de actividad concentran combinaciones especificas de informalidad, productividad y
organizacién del trabajo. Para conocer donde se ubica la ocupacion informal en cada rama, el grafico 1 la
distribuye segun el sector de la unidad econémica en que se desarrolla la actividad: formal, informal o de
hogares. Esta lectura complementa la tasa de ocupacion informal, pues indica si el desafio se concentra
en la formalizacién de las unidades econémicas, en la formalizacién de los empleos dentro del sector
formal o en las relaciones de trabajo establecidas directamente con los hogares.

La composicién de la ocupacién informal presenta diferencias importantes segiin la rama de actividad y
el sector al que pertenecen las unidades econdmicas en las que se desarrolla la actividad. En agricultura,
silvicultura, cazay pesca, el 72,4 por ciento de la ocupacién informal se concentra en unidades econémicas
del sector informal; en la construccién, esta proporcién alcanza el 64,7 por ciento. Esto sugiere que, en
estas ramas, el desafio de la formalizacién esta estrechamente relacionado con las caracteristicas y
condiciones de formalizacién de las unidades econémicas. Al mismo tiempo, la presencia de ocupacién
informal en el sector formal —25,6 por ciento en agricultura, silvicultura, caza y pescay 35,3 por ciento
en construccién— muestra que la formalizacion de las unidades econémicas no agota el desafio y que
también es necesario abordar los déficits de formalizacién de la ocupacion.

En comercio, restaurantes y hoteles, y en transporte y comunicaciones, mas de la mitad de la ocupacion
informal se encuentra en el sector formal (56,6 por ciento y 56,4 por ciento, respectivamente). Esta
proporcién aumenta al 75,4 por ciento en el agregado de minas, industria manufacturera, electricidad
y servicios financieros. Estos resultados muestran que la pertenencia de una unidad econémica al
sector formal no garantiza necesariamente la formalidad de sus empleos, por lo que las politicas deben
combinar medidas de formalizacién empresarial con acciones orientadas al registro de trabajadores, el
cumplimiento de la normativa laboral y la extension efectiva de la proteccion social.

Por su parte, los servicios comunales, sociales y personales presentan una composicion particular: el 66,7
por ciento de la ocupacion informal se ubica en el sector formal, el 17,4 por ciento en el sector informal
y el 15,9 por ciento en los hogares. La participacién de estos Ultimos refleja la importancia de considerar
instrumentos especificos para la formalizacion de las relaciones laborales desarrolladas directamente
en los hogares, como las referidas a las tareas de cuidado y limpieza, entre otras.
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P Grafico 1. Composicién de la ocupacion informal seguin sector formal, informal y de
hogares, América Latina y el Caribe, 2025 (en porcentaje)
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Nota: Se incluyen 15 paises segun disponibilidad; la Argentina comprende 4reas urbanas.
Fuente: Elaboracién propia a partir de datos de SIALC/OIT.

En conjunto, los resultados confirman la heterogeneidad de la informalidad segun sectores econémicos
y la necesidad de una estrategia integral de formalizacién con enfoque sectorial.

Los contrastes observados reflejan diferencias en la organizacién productiva, la estructura de
los mercados de trabajo, los costos de cumplimiento y el poder de negociacién de trabajadores y
empleadores. En la agricultura inciden la dispersién territorial, la estacionalidad, los ingresos irregulares
y mayormente reducidos, la agricultura familiar y el trabajo no remunerado, la movilidad de personas
trabajadoras temporales y migrantes y las limitadas alternativas de empleo, que reducen el poder de
negociacion de quienes trabajan en el sector. En la construccién, las cadenas de subcontratacién, las obras
pequenias, la alta rotaciény los riesgos laborales. En el comercio, la atomizacién de micronegocios, el uso
del espacio publicoy la relacién entre horarios extensos y cuidados. En la manufactura y la confeccién, la
subcontratacién, el trabajo a domicilio, la competencia de importaciones, los estandares y la trazabilidad.
Estas diferencias no son nuevas: histéricamente, sectores como la agricultura recibieron un tratamiento
regulatorio diferenciado precisamente por las particularidades de su organizacién productiva y de sus
relaciones laborales. El enfoque sectorial ofrece un nivel de intervencién que permite actuar sobre estas
reglas, vinculos, servicios y mercados, manteniendo la coherencia con las politicas nacionales.

Asi, mientras que en la agricultura y la construccién adquieren mayor relevancia las intervenciones
dirigidas a las unidades econémicas informales, en otras ramas resulta fundamental abordar la
ocupacion informal existente dentro del sector formal. Esto requiere articular politicas de desarrollo
productivo y formalizacién de unidades econémicas con medidas de proteccién social y cumplimiento
efectivo de los derechos laborales.
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La informacién desagregada por sexo muestra patrones muy diferentes en cuanto a la incidencia
de la ocupacién informal. En cuatro de las seis ramas, la tasa de ocupacién informal de las mujeres
supera a la de los hombres: agricultura, silvicultura, caza y pesca (86,6 frente a 78,4 por ciento);
comercio, restaurantes y hoteles (58,0 frente a 45,5 por ciento); servicios comunales, sociales
y personales (39,3 frente a 30,3 por ciento), y el agregado de minas, industria manufacturera,
electricidad y servicios financieros (37,1 frente a 27,6 por ciento). La brecha mas amplia en desmedro
de las mujeres se registra en comercio, restaurantes y hoteles (12,5 puntos porcentuales). La relacion
se invierte en construccion (27,6 frente a 72,5 por ciento) y en transporte y comunicaciones (24,5
frente a 52,9 por ciento). En la construccién, la menor tasa femenina debe leerse junto con una
participacion de las mujeres de apenas un 4 por ciento del empleo. El grafico 2 presenta estas tasas
por rama de actividad.

) Grafico 2. Tasa de ocupacién informal segiin sexo y rama de actividad,
América Latina y el Caribe, 2025 (en porcentaje)
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Nota: Se incluyen 15 paises segun disponibilidad; la Argentina comprende areas urbanas. La tasa de informalidad femenina en la construccién
debe interpretarse con cautela debido a la muy baja participacién de las mujeres en el sector, que se concentra sobre todo en ocupaciones mas
calificadas.

Fuente: Elaboracién propia a partir de datos de SIALC/OIT.

Estas diferencias sectoriales también condicionan la relacién entre informalidad y productividad. Los
procesos productivos, las condiciones de acceso a mercados, financiamiento y servicios, las relaciones
de trabajo y las capacidades institucionales propias de cada sector inciden tanto en las posibilidades de
elevar la productividad como en la capacidad de las personas trabajadoras y las unidades econémicas
para avanzar hacia la formalidad y sostenerse en ella. Esta relacién constituye, por tanto, un fundamento
adicional para adaptar las estrategias de formalizacién a las caracteristicas de cada sector, cadena de
valor y territorio.

Informalidad y productividad: una relacién bidireccional con
implicaciones sectoriales
La informalidad y la productividad estan estrechamente relacionadas, pero no existe una secuencia

Unica ni automatica entre ambas. La baja productividad puede limitar la capacidad de una unidad
econdmica para cubrir de manera sostenible los costos recurrentes asociados con la operacién
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formal, cumplir estdndares laborales, tributarios, sanitarios, ambientales o de calidad e ingresar a
mercados mas exigentes. A su vez, operar fuera de los sistemas formales puede restringir el acceso
a financiamiento, tecnologia, servicios de desarrollo empresarial, formacién, programas publicos,
mercados y relaciones comerciales mas estables, lo que puede frenar la inversién, el aprendizaje y el
crecimiento. En consecuencia, las mejoras de productividad pueden facilitar la transicién a la formalidad y
la formalizacion puede ampliar el acceso a recursos que favorecen la productividad (OIT 2026a); ninguno
de estos resultados, sin embargo, se produce de manera automatica (OIT 2026a; Ulyssea 2018 y 2020).
El grafico 3 sintetiza esta relacion.

Grafico 3. Relacion bidireccional entre formalizacién y productividad

La formalizacién puede favorecer

la productividad Productividad
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Politicas integradas + dialogo social

Fuente: Elaboracion propia con base en Ulyssea (2018 y 2020) y OIT (2024b, 2026a y 2026b).

La relacién entre productividad e informalidad también es heterogénea. Las empresas formales e
informales no conforman dos grupos completamente separados: pueden existir unidades con niveles de
productividad similares, pero con diferentes trayectorias de crecimiento, acceso a recursos e incentivos
para cumplir. En la economia informal coexisten unidades de subsistencia con capacidades productivas
muy limitadas, unidades que enfrentan barreras regulatorias o de acceso a servicios y unidades que
poseen ciertas capacidades para cumplir, pero operan bajo una estructura de incentivos que no favorece
la formalizacién. Estas situaciones no deben entenderse como categorias rigidas, sino como perspectivas
complementarias que ayudan a explicar por qué una misma intervencién puede producir resultados
diferentes (OIT 2026a; Ulyssea 2018 y 2020).

Esta heterogeneidad refuerza la pertinencia del enfoque sectorial. Los costos y beneficios de la
formalidad, los estadndares productivos y laborales, las oportunidades de mercado, la disponibilidad
de servicios comunes y las relaciones entre empresas y trabajadores varian entre sectores, cadenas de
valory territorios. El nivel sectorial permite identificar restricciones compartidas, aprovechar relaciones
econdmicas propias de la cadena y coordinar intervenciones productivas, laborales y de cumplimiento
adaptadas a sus distintos segmentos (OIT 2024b; Ghezzi 2020; Quicafia y Rodriguez 2024).

El patrén sectorial del crecimiento también importa para la formalizacién agregada. Una misma tasa
de crecimiento econémico puede producir resultados diferentes seguin qué actividades se expandan,
sus niveles de informalidad y productividad y su capacidad para absorber trabajadores. En términos
analiticos, la informalidad puede reducirse por un margen intrasectorial (within), cuando disminuye
dentro de cada sector, y por un margen de reasignacion intersectorial (between), cuando el empleo se
desplaza hacia sectores con menor informalidad y mejores condiciones de trabajo. Ambos margenes
deben considerarse conjuntamente: una intervencién puede mejorar los resultados del sector econémico
priorizado y, al mismo tiempo, producir efectos indirectos o desplazamientos hacia otras actividades,
eslabones o territorios. Por ello, el sequimiento no deberia limitarse a la tasa de informalidad del sector
intervenido, sino considerar también la creacién neta de ocupacién formal y la contribucién de los
cambios en la composicién sectorial del empleo a la informalidad agregada (Chacaltana, Bonnet y Garcia
2022; McMillan y Rodrik 2011; OIT 2026i).
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»Implicacién para el enfoque sectorial

El diagnéstico sectorial debe examinar conjuntamente las restricciones a la productividad, las
barreras para la formalizacion y los déficits de trabajo decente, distinguiendo entre segmentos de
trabajadores y unidades econdmicas. El objetivo no es asumir que un aumento de productividad
producira automaticamente la formalizacién, sino construir una trayectoria explicita que combine
capacidades productivas, derechos, proteccidn, incentivos y cumplimiento.

1.3 ¢{Qué sugiere la evidencia sobre la pertinenciay el
diseno de intervenciones sectoriales para promover la
formalizacion?

Sobre esta base, la evidencia disponible no permite establecer, de manera general, que una intervencién
sectorial sea por si misma mas efectiva que una politica horizontal. Si sugiere, sin embargo, que el nivel
sectorial constituye una escala especialmente prometedora para disefiar e implementar determinadas
intervenciones de formalizacién, particularmente cuando las causas de la informalidad, los déficits de
trabajo decente y las restricciones a la productividad estan estrechamente vinculados con la forma en
que se organiza la produccidn y el trabajo en un sector, cadena de valor o territorio.

Esta pertinencia se sustenta en tres argumentos complementarios. Primero, la heterogeneidad sectorial
hace que un mismo instrumento —formacion, financiamiento, proteccién social, regulacién, inspeccion
o servicios de desarrollo empresarial— enfrente restricciones y produzca resultados diferentes segun
la estructura productiva, las relaciones de trabajo y las capacidades de las unidades econdmicas.
Segundo, muchas de las barreras que limitan simultaneamente la productividad, el trabajo decente
y la formalizacion responden a fallas de coordinacién especificas de sectores y cadenas de valor, que
requieren la actuacién conjunta de distintas entidades publicas, organizaciones de empleadores y de
trabajadores y otros actores econémicos. Tercero, el ambito sectorial permite combinar instrumentos,
identificar complementariedades y ajustar las intervenciones mediante procesos de didlogo social,
implementacion y aprendizaje. Esta orientacién es coherente con las politicas modernas de desarrollo
productivo, FORLAC 2.0, la metodologia de Mesas Ejecutivas de la OIT y la Resolucién de 2025, que destaca
la importancia de enfoques integrados y sectoriales o especificos para responder a la heterogeneidad
de la informalidad (Ghezzi y Quicafia 2021; OIT 2024b y 2024c; BID 2024; OIT 2025a). La OIT sefala
expresamente que las Mesas Ejecutivas buscan identificar cuellos de botella de productividad y trabajo
decente en sectores o cadenas y resolver problemas de coordinacion mediante dialogo social y trabajo
conjunto (OIT 2024c).

La evidencia causal disponible es mas abundante para instrumentos o componentes especificos que
para estrategias sectoriales integradas que combinan simultdneamente multiples politicas y actores.
Las reformas de registro y simplificacién, por ejemplo, pueden reducir costos y aumentar el registro,
pero sus efectos sobre la formalizacién sostenida y el desempefio empresarial suelen ser modestos o
heterogéneos cuando no existen beneficios, capacidades o incentivos adicionales (Bruhn y McKenzie
2014). La capacitacién empresarial muestra, en promedio, efectos positivos pero moderados sobre
ventas y beneficios, con resultados que dependen del contenido, la intensidad, la poblacién destinataria
y la modalidad de provisiéon (McKenzie y Woodruff 2014; McKenzie 2021).

Existe ademas evidencia especialmente relevante para el disefio sectorial. En el sector de autopartes de
Colombia, Iacovone, Maloney y McKenzie (2022) compararon servicios de asesoria individual con una
modalidad grupal. Ambos tratamientos mejoraron las practicas de gestién en alrededor de 8 a 10 puntos
porcentuales; la modalidad grupal produjo aumentos significativos de ventas, beneficios y productividad
laboral y tuvo un costo aproximado de un tercio del correspondiente a la asesoria individual. El estudio no
demuestra que toda politica sectorial sea mas efectiva, pero si ilustra cémo la focalizacién en empresas
de un mismo sector, el aprendizaje entre pares y la adaptacién de la asistencia técnica a problemas
comunes pueden mejorar la pertinencia y escalabilidad de una intervencion.
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Las revisiones mas amplias de servicios de apoyo empresarial también encuentran efectos positivos
promedio sobre el desempefio de las empresas, la productividad y, en algunos casos, el empleo,
aunqgue con una heterogeneidad considerable y con evidencia todavia insuficiente para determinar
qué combinacion de instrumentos funciona mejor y bajo qué condiciones (Cravo y Piza 2019; Grimm
y Paffhausen 2015). En consecuencia, el argumento a favor del enfoque sectorial no descansa en que
exista un instrumento sectorial universalmente superior, sino en la posibilidad de mejorar la focalizacion,
adaptacién, complementariedad y coordinacion de instrumentos cuya efectividad depende del contexto.

El cuadro 2 organiza los principales hallazgos de esta evidencia y explicita sus implicaciones para el
disefio de intervenciones sectoriales de formalizacion.

»Cuadro 2. Sintesis de la evidencia relevante para intervenciones sectoriales de formalizacién

Area de evidencia

Registro, simplificacion
y formalizacién
empresarial

Formacioén, asistencia
técnicay mejora de la
gestién

Servicios de desarrollo
empresarial y
financiamiento

Articulacién productiva,
cadenas de valor y
acceso a mercados

Dialogo social
tripartito, coordinacién
interinstitucional y
gobernanza sectorial

Qué muestra la evidencia

La reduccién de costos y trdmites puede
incrementar el registro, pero por si sola
suele generar efectos modestos o
heterogéneos sobre la formalizacién
sostenida, la productividad y el empleo. Los
beneficios esperados de la formalidad y la
capacidad de cumplir obligaciones
recurrentes son determinantes.

La formacién empresarial produce, en
promedio, mejoras moderadas en ventas y
beneficios, aunque con amplia
heterogeneidad. En empresas de autopartes
de Colombia, la asesoria individual y grupal
mejoré las practicas de gestion; la
modalidad grupal mostré efectos
significativos sobre ventas, beneficios y
productividad laboral a un costo
considerablemente menor.

Las revisiones de programas de apoyo a
micro, pequefias y medianas empresas
encuentran efectos positivos promedio
sobre desempefio empresarial,
productividad y, en algunos casos, empleo,
pero con resultados muy heterogéneos. El
financiamiento por si solo tiende a producir
resultados menos consistentes que
intervenciones acompafiadas de formacién
o servicios de desarrollo empresarial.

La literatura sobre politicas de desarrollo
productivo y cadenas de valor destaca la
coordinacion, el desarrollo de proveedores,
el aprendizaje, la adopcion de estandares y
la integracién a mercados como
mecanismos relevantes para elevar
productividad y capacidades empresariales.

El didlogo social tripartito constituye el
marco de gobernanza para identificar
problemas, acordar prioridades y
acompafiar la implementacién de las
intervenciones sectoriales. Su traduccion en
acciones requiere coordinacién
interinstitucional y puede apoyarse en
herramientas operativas como las Mesas
Ejecutivas, que permiten identificar causas,
definir soluciones y responsabilidades y
ajustar las intervenciones durante la
ejecucioén. Las Mesas Ejecutivas no
sustituyen a las instituciones de didlogo
social y su evidencia disponible es
principalmente de proceso y aprendizaje
institucional.

Implicacién para una intervenciéon

sectorial

Identificar los tramites, licencias, registros,
estandares y obligaciones que constituyen
barreras efectivas en cada sector y
segmento. Combinar simplificacién con
servicios, incentivos, desarrollo de
capacidades y mecanismos de
cumplimiento; no limitar la intervencién al
momento de entrada a la formalidad.

Adaptar contenidos a procesos, tecnologias,
estandares y brechas de competencias del
sector; aprovechar modalidades grupales 'y
aprendizaje entre pares cuando las
empresas enfrentan problemas comunes;
combinar formacién con asistencia técnica y
seguimiento.

Evitar combinaciones uniformes o basadas
exclusivamente en el crédito. Segmentar
unidades econémicas segun necesidades y
capacidades y combinar financiamiento con
gestion, tecnologia, calidad, asistencia
técnica, acceso a mercados y otros servicios
pertinentes al sector.

Analizar la estructura de la cadena, los
vinculos entre empresas tractoras,
proveedores y trabajadores y los principales
cuellos de botella; utilizar estandares,
trazabilidad, servicios comunes, tecnologia,
logistica y relaciones comerciales como
puntos de entrada para mejorar
simultaneamente productividad,
condiciones de trabajo y formalizacion.

Anclar la gobernanza sectorial en
mecanismos de didlogo social tripartito, con
participacion efectiva del Gobierno y de las
organizaciones representativas de
empleadores y de trabajadores, y articular
sus acuerdos con las instituciones
responsables de implementarlos. Segun el
contexto, pueden utilizarse Mesas Ejecutivas
u otras herramientas operativas para
coordinar acciones, asignar
responsabilidades y dar seguimiento a las
soluciones.
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Implicacién para una intervencién

Area de evidencia Qué muestra la evidencia .
sectorial
Resultados en empleo, | Las intervenciones de apoyo empresarial No utilizar el registro, las ventas o la
formalizacién y trabajo | pueden mejorar resultados intermedios sin | productividad como sustitutos de la
decente traducirse automaticamente en nuevos formalizacién. Medir separadamente
empleos, empleos formales o mejores ocupacion formal, cobertura de proteccién
condiciones de trabajo. Las revisiones social, ingresos, estabilidad, derechos,
encuentran efectos sobre empleo seguridad y salud en el trabajo,
generalmente modestos y heterogéneos. organizacién y representacién, ademas de
productividad y desempefio empresarial;
desagregar los resultados por sexo y otros
grupos pertinentes.

Fuente: Elaboracién propia con base en Bruhn y McKenzie (2014); Grimm y Paffhausen (2015); Cravo y Piza (2019); McKenzie (2021); Iacovone, Maloney y
McKenzie (2022); Ghezzi y Quicafia (2021); OIT (2024b, 2024c y 2025a); BID (2024), y Quicafia y Rodriguez (2024).

Como se resume en el cuadro 2, el caso colombiano ofrece una evidencia particularmente sélida: el
experimento encontré mejoras similares, de 8 a 10 puntos porcentuales, en practicas de gestién con
asesoria individual y grupal, pero los efectos sobre ventas, beneficios y productividad laboral fueron mas
claros para la modalidad grupal. Asimismo, la literatura de servicios de apoyo empresarial encuentra
resultados promedio positivos, pero advierte que todavia se sabe relativamente poco sobre qué
intervencion funciona mejor para qué tipo de empresa, lo que refuerza la necesidad de focalizacién,
diagnéstico y experimentacion.

Principios que se desprenden para el diseno de intervenciones
sectoriales de formalizacién

En conjunto, la evidencia empirica y las experiencias operativas sugieren cinco principios para el disefio
de intervenciones sectoriales de formalizacién. Primero, partir de un diagnéstico del sector, la cadena
de valory el territorio que identifique las restricciones vinculantes y diferencie sus distintos segmentos
de empresas y trabajadores. Segundo, seleccionar y adaptar los instrumentos a esas restricciones,
evitando trasladar mecanicamente programas estandarizados de un sector a otro. Tercero, combinar de
manera coherente intervenciones complementarias de desarrollo productivo, empleo y competencias,
proteccién social y derechos, cumplimiento e incentivos, conforme al marco integrado de FORLAC 2.0.
Cuarto, establecer mecanismos efectivos de didlogo social y coordinacién institucional que permitan
convertir el diagndstico en acuerdos ejecutables y resolver cuellos de botella durante la implementacion.
Quinto, incorporar desde el inicio una teoria del cambio, una linea de base, indicadores diferenciados de
productividad, formalizacién y trabajo decente, y mecanismos periddicos de seguimiento y evaluacion
que permitan ajustar, escalar o discontinuar intervenciones.

Este ultimo principio es especialmente coherente con la metodologia de Mesas Ejecutivas: la OIT la
concibe como un proceso de identificacién de restricciones, cocreacidon e implementacién en el que
el aprendizaje durante la ejecucion retroalimenta las politicas, en vez de asumir que el diagnésticoy la
combinacién de medidas pueden definirse completamente de antemano (OIT 2024c).

» Conclusién de la evidencia

La evidencia disponible permite considerar el nivel sectorial como una escala especialmente
prometedora para promover la transicidn a la economia formal, porque facilita adaptar las politicas a
restricciones especificas, articular instrumentos complementarios, coordinar actores e instituciones
y organizar procesos de dialogo social y aprendizaje alrededor de problemas concretos de un sector
o cadena de valor. Esta conclusion no implica que las politicas sectoriales sustituyan las politicas
nacionales y horizontales ni que sean, por definicidon, mas efectivas. La evidencia causal continta
siendo mas sdlida para determinados instrumentos que para intervenciones sectoriales integradas
que combinan multiples politicas y actores. Por ello, los resultados dependeran de la calidad del
diagndstico, la combinacion y secuencia de las intervenciones, la intensidad y focalizacién del
apoyo, la capacidad institucional, el dialogo social, la calidad de la implementaciony la utilizacién de
evidencia para ajustar las acciones.

Estas conclusiones sobre diagnostico, integracion de politicas, coordinacion y aprendizaje encuentran su
marco normativo y estratégico en los instrumentos de la OIT que se presentan en el capitulo siguiente.
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2.1 El enfoque sectorial de la OIT y la triple via de la
Recomendacion nim. 204

La accion sectorial forma parte del mandato de la OIT de promover el trabajo decente en ramas
econdémicas concretas mediante normas, didlogo social, investigacidon y cooperacién técnica. El valor
afiadido de este enfoque consiste en traducir principios universales a contextos donde la organizacién
de la produccion, los actores, los riesgos, las relaciones laborales y las transiciones tecnolégicas o
ambientales tienen caracteristicas propias. No crea un régimen paralelo: articula los niveles nacional,
sectorial, territorial y empresarial, y refuerza la coherencia entre politicas econémicas, laborales, sociales
y ambientales (OIT 2024b).

En este contexto, la accién sectorial orientada a la formalizacion se inscribe en el marco normativo
general de la OIT para la transicién a la economia formal, cuyo principal referente es la Recomendacién
num. 204. Esta establece tres vias complementarias: i) facilitar la transicién de trabajadores y unidades
econémicas desde la economia informal a la formal, preservando los medios de vida durante el proceso;
if) promover la creacidn, preservacion y sostenibilidad de empresas y empleos decentes en la economia
formal, y iii) prevenir la informalizacién de empleos y unidades que ya operan formalmente (OIT 2015).
Esta «triple via» va mas alla de una politica de regularizacién de lo existente, pues también exige ampliar
la capacidad de la economia para generar ocupacién formal y evitar retrocesos.

La Recomendacién nam. 204 dispone que las estrategias se basen en diagndsticos adecuados,
respeten los principios y derechos fundamentales en el trabajo, promuevan la igualdad de géneroy
la no discriminacion y se formulen mediante consulta con las organizaciones mas representativas de
empleadoresy de trabajadores. Asimismo, reconoce la diversidad de trabajadores y unidades econémicas
de la economia informal, y recomienda marcos integrados de politica que combinen, entre otros, empleo,
desarrollo productivo, proteccién social, formacién, entorno empresarial, registro, acceso a servicios
financieros, inspeccién e incentivos. Este marco ha sido reafirmado y actualizado recientemente por la
Conferencia Internacional del Trabajo.

2.2 La Resolucion de la Conferencia Internacional del Trabajo
de 2025 refuerza el enfoque sectorial

Diez afios después de la adopcién de la Recomendacion nim. 204, la 113.2 reunion de la CIT (junio de
2025) adoptd una resolucidn que reafirma su vigencia y llama a acelerar su aplicacién. La resolucién
reconoce la informalidad como obstaculo estructural para el trabajo decente y propone estrategias
integradas y coordinadas, adaptadas a las circunstancias nacionales y basadas en el didlogo social. Entre
las innovaciones que destaca se encuentran el uso de tecnologias, los enfoques sectoriales y la conexion
de trabajadores y unidades econémicas mediante cadenas de suministro (OIT 2025a).

La resolucién identifica cuatro condiciones habilitantes: buena gobernanza y un marco regulatorio
adecuado; organizacién, voz, representacién y participacion de quienes operan en la economia informal;
un entorno propicio para empresas sostenibles, y mejores condiciones de trabajo y de vida. En noviembre
de 2025, el Consejo de Administracién examiné el plan de accién para el periodo 2026-2031 y solicité
avanzar en la preparacién de una hoja de ruta global sobre la transicion a la formalidad (OIT 2025d).
Para los paises de ALC, estos mandatos elevan la importancia de vincular las estrategias sectoriales con
los marcos nacionales de formalizacién, los Programas de Trabajo Decente por Pais y las prioridades
acordadas tripartitamente.
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»Coherencia de politicas

La eficacia de una estrategia sectorial de formalizacién depende, en primer lugar, de su capacidad
para identificar y abordar las barreras y oportunidades especificas del sector y de sus distintos
segmentos productivos y laborales. Al mismo tiempo, debe mantener una articulacién coherente
con las politicas, instituciones y sistemas nacionales de empleo, proteccion social, inspeccién del
trabajo, formacion profesional, desarrollo productivo y politicas sectoriales y ambientales. Esta
articulacién es fundamental para evitar que la intervencién sectorial opere de manera aislada o
genere mecanismos paralelos a los sistemas nacionales.

Asimismo, la estrategia debe adaptarse a las caracteristicas de los territorios en los que se organiza la
producciény el trabajo, considerando sus dinamicas econémicas, sociales, institucionales, culturales
y ambientales. Ello requiere reconocer las capacidades de los actores locales, las caracteristicas de
las cadenas de valor, las modalidades de trabajo y movilidad laboral, las desigualdades existentes
y las capacidades institucionales disponibles. El dialogo social y la participacion efectiva de las
organizaciones de empleadores y de trabajadores, asi como de otros actores pertinentes del sector,
son esenciales para validar el diagnéstico, acordar prioridades, facilitar laimplementacién y ajustar
las intervenciones a partir de la experiencia.

2.3 FORLAC 2.0, la Declaraciéon de Punta Cana y el marco
integrado de politicas

En el plano regional, estas orientaciones se concretan en FORLAC 2.0, la Estrategia de Formalizacién para
América Latina y el Caribe 2024-2030 de la OIT, elaborada con participacion tripartita. Parte de cuatro
fallas que han limitado los avances en materia de formalizacién en la regién: politicas inconexas o sin un
objetivo explicito de formalizacidn; politicas que no responden adecuadamente a la heterogeneidad de las
personas trabajadoras y las unidades econémicas; instituciones débiles o insuficientemente coordinadas,
y limitada representacion de los actores de la economia informal en el disefio y la implementacién de
las estrategias. Para abordarlas, propone un marco integrado que articula cuatro areas de politica:
desarrollo productivo; empleo y desarrollo de competencias; proteccidn social, y reconocimiento y
cumplimiento de derechos laborales, junto con sanciones e incentivos para la formalizacién. El didlogo
social y la cocreacién ocupan un lugar central, mientras que la igualdad de género, la transicion justay la
sostenibilidad medioambiental deben incorporarse transversalmente (OIT 2024b).

Este marco ofrece una traduccidn operativa de las implicaciones sefialadas en el capitulo anterior.
La evidencia examinada muestra que los resultados de las intervenciones dependen de identificar
correctamente las restricciones que enfrentan los distintos sectores y segmentos, adaptar los
instrumentos, combinar intervenciones complementarias y fortalecer la coordinacién entre actores.
FORLAC 2.0 organiza estas respuestas dentro de un marco comun de politicas que debe aplicarse
de manera simultdnea y coordinada, pero adaptarse a las caracteristicas productivas, laborales,
institucionalesy territoriales de cada sector o cadena de valor. La propia Estrategia sefiala expresamente
que las cuatro areas deben aplicarse de manera integrada y que las soluciones deben responder a la
heterogeneidad de los sectores, trabajadores y unidades econdmicas.

En el nivel sectorial, por tanto, no se trata simplemente de trasladar instrumentos nacionales a una
rama de actividad, sino de identificar cuales son pertinentes, cdmo deben adaptarse, en qué secuencia
deben implementarse y qué complementariedades requieren para abordar conjuntamente los déficits
de productividad, formalizacién y trabajo decente. Sobre esta base, el cuadro 3 traduce las cuatro areas
de politica de FORLAC 2.0 en ambitos de intervencién y preguntas orientadoras para su aplicacién en
sectores o cadenas de valor.
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»Cuadro 3. Marco integrado de FORLAC 2.0: ambitos de intervencién
y preguntas orientadoras para su aplicacion sectorial

Area de politica

Desarrollo
productivo

Empleo y desarrollo
de competencias

Proteccién social

Reconocimiento y
cumplimiento de
derechos laborales,
y sanciones e
incentivos para la
formalizacion

Ambitos de intervencién en el nivel
sectorial o de cadena

Diagnéstico de restricciones a la
productividad y la formalizaciéon en los
distintos segmentos del sector o cadena;
inversién publica y privada; infraestructura
productiva y servicios comunes; tecnologia,
innovacién y digitalizacién; financiamiento;
servicios de desarrollo empresarial y mejora
de la gestién; asociatividad y cooperativismo;
desarrollo de proveedores y
encadenamientos productivos; acceso a
mercados y compras publicas; estdndares de
calidad, certificacién y trazabilidad.

Servicios publicos de empleo y otras
instituciones del mercado de trabajo; politicas
de empleo y del mercado de trabajo, en
particular politicas activas, como
intermediacién laboral, orientacién,
formacién profesional, reconocimiento y
certificacion de competencias, programas
publicos de empleo, incentivos a la
contratacion y apoyo al emprendimiento y el
autoempleo; prospeccién de necesidades de
competencias; reconversion laboral;
formacién dual; aprendizaje en el trabajo y
formacién continua.

Extensién de la cobertura mediante
mecanismos contributivos y no contributivos;
procedimientos simplificados de afiliacion y
contribucién; acceso a salud, maternidad,
pensiones, proteccién frente al desempleo 'y
servicios de cuidado; mecanismos adaptados
al trabajo por cuenta propia, ingresos
variables, estacionalidad, temporalidad y
movilidad laboral; informacién y asistencia
para facilitar el acceso y el cumplimiento.

Informacién y orientacién sobre derechos y
obligaciones; adecuacion de los marcos
normativos a las caracteristicas de las
actividades productivas sin reducir los niveles
de proteccion; inspeccion del trabajo
estratégica y basada en riesgos;
interoperabilidad y uso de informacion;
seguridad y salud en el trabajo; libertad
sindical, organizacién y negociacion colectiva;
prevencién de la discriminacién, la violencia y
el acoso; trazabilidad y mecanismos de
cumplimiento en cadenas de suministro;
simplificacién y facilitacion del cumplimiento;
sanciones e incentivos tributarios, financieros
y de otra indole, y acceso efectivo a la justicia.

Preguntas orientadoras para el disefio
e implementacidn sectorial

¢Cudles son las restricciones vinculantes para
elevar simultdneamente productividad y
formalizacion? ¢Varian entre los distintos
segmentos de empresas y unidades
econdémicas? ;Los instrumentos estan
adaptados a esas diferencias y se aplican en
una secuencia adecuada? ;Quiénes acceden a
financiamiento, tecnologia, servicios y
mercados? ¢Las intervenciones contribuyen a
crear y sostener empleo decente y a una
transiciéon ambientalmente sostenible?

¢;La oferta de formacién y competencias
responde a la demanda actual y futura del
sector? ;Los servicios publicos de empleoy
las politicas activas facilitan el acceso a la
ocupacion formal y las transiciones intra- e
intersectoriales? ;Mujeres, j6venes, personas
trabajadoras migrantes, poblacién rural y
otros grupos con mayores barreras acceden
efectivamente a estos servicios? ;Se anticipan
necesidades de reconversién derivadas de
cambios tecnolégicos, productivos y
ambientales?

¢;La cobertura es efectiva, adecuada,
asequible y de calidad? ;Los mecanismos de
afiliacién y contribucién se adaptan a los
patrones de ingresos y de trabajo del sector?
¢;Permiten mantener la continuidad de la
proteccién ante temporalidad, movilidad o
cambios de situacién ocupacional? ;Existen
barreras especificas para mujeres, personas
migrantes, trabajadores rurales o por cuenta
propia?

¢;Los derechos laborales y los principios y
derechos fundamentales en el trabajo estan
efectivamente protegidos en las distintas
formas de empleo presentes en el sector? ;La
inspeccion dispone de cobertura, informacion
y capacidades acordes con los riesgos
identificados? ¢Los incentivos facilitan la
formalizacion sin debilitar los estandares
laborales? ;Las personas trabajadoras tienen
acceso efectivo a informacién, representacion
y justicia? ¢Se previenen la discriminaciény
los abusos vinculados, entre otros factores,
con el sexo, la nacionalidad o la condicién
migratoria?

Nota: Las cuatro areas deben concebirse de manera articulada. El didlogo social y la cocreacién constituyen mecanismos centrales para identificar
problemas, acordar prioridades, disefiar soluciones y acompafiar su implementaciény evaluacién. La igualdad de género, la transicién justay la
sostenibilidad medioambiental deben incorporarse transversalmente en todas las areas, atendiendo ademas a las caracteristicas y necesidades de
grupos que enfrentan mayores barreras para la formalizacién.

Fuente: Elaboracion propia con base en OIT (2024b y 2024c) y Ghezzi y Quicafia (2021).

La Declaracion de Punta Cana, adoptada tripartitamente en octubre de 2025, reafirma la centralidad
de la formalizacidn en la agenda regional y reconoce a la Recomendacion num. 204 y a FORLAC 2.0
como referentes para acelerar la transicién a la economia formal (OIT 2025c¢). La convergencia entre la
Recomendacién nim. 204, la Resolucién de 2025, FORLAC 2.0y la Declaracion de Punta Cana ofrece una
orientacion coherente: promover estrategias nacionales y sectoriales integradas, conducidas mediante el
didlogo social, que articulen politicas de desarrollo productivo, empleo y competencias, proteccién social
y cumplimiento de los derechos laborales, y que incorporen transversalmente la igualdad de géneroy

la transicién justa.
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Un marco para vincular transformacién productiva, empleo pleno y productivo, formalizacién y
trabajo decente, y pasar del diagnéstico a la acciéon. FORLAC 2.0 permite traducir el marco integrado
de politicas a sectores y cadenas de valor concretos mediante una secuencia que comprende:
identificacion y, cuando corresponda, priorizacion de sectores; diagndstico de las causas y
manifestaciones especificas de la informalidad y de los déficits de productividad y trabajo decente;
seleccién y combinacién de intervenciones en las cuatro areas de politica; establecimiento de
mecanismos de gobernanza, didlogo social y coordinacién institucional; implementacién de acciones
articuladas en los niveles macro, meso y micro, y seguimiento, evaluacién y aprendizaje para ajustar,
escalar o discontinuar las intervenciones. De este modo, la priorizacion sectorial desarrollada en el
capitulo 3y el disefio de las hojas de ruta abordado en el capitulo 4 constituyen etapas sucesivas de
la aplicacién operativa de este marco.



;Qué papel cumple la
priorizacion de sectores
en un enfoque sectorial
para promover la
transicion a la economia
formal?
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3.1 Priorizar es secuenciar la accion, no restringir la
transformacion productiva

La priorizacién responde a restricciones reales: presupuestos limitados, escasez de personal
especializado, capacidades institucionales desiguales, insuficiente informacién y necesidad de generar
resultados y aprendizajes demostrativos, entre otras. Concentrar inicialmente los esfuerzos en un
numero acotado de sectores puede facilitar la movilizacidn de actores y recursos, la coordinacién de
instrumentos, la experimentacion y el desarrollo de capacidades. En el marco de la OIT, sin embargo,
la priorizacién no debe concebirse como un ejercicio exclusivamente técnico o productivo. Debe ser
coherente con el marco normativo y los objetivos de la Recomendacion nim. 204, respetar los principios
y derechos fundamentales en el trabajo, sustentarse en el didlogo social y la participacion efectiva de
las organizaciones de empleadores y de trabajadores, y apoyarse en mecanismos de coordinacion entre
las instituciones responsables de las politicas laborales, productivas, de proteccidon social, formacion
profesional y otras pertinentes. De este modo, la productividad, la formalizacion y el trabajo decente se
incorporan desde el inicio a la decision sectorial. La priorizacidn tampoco debe convertirse en una lista
permanente de sectores protegidos ni sustituir las politicas y garantias de alcance universal. La politica
de mediano y largo plazo debe promover una transformacion productiva mas amplia: diversificar la
economia, desarrollar y fortalecer cadenas de valor, elevar las capacidades tecnoldgicas y productivas,
aumentar la productividad y crear empleo productivo y decente. La CEPAL plantea la necesidad de
escalar y mejorar las politicas de desarrollo productivo, integrando productividad, ciencia, tecnologia e
innovacién, articulacion productiva, sostenibilidad ambiental e inclusion. Con énfasis distintos, la OCDE,
la ONUD], el BID y el Banco Mundial destacan asimismo la importancia de fortalecer capacidades publicas
y privadas, movilizar inversion, promover la innovacién y el aprendizaje y mejorar la coordinacién para
impulsar una transformacion productiva inclusiva y sostenible; en particular, la ONUDI y el BID resaltan
los cambios en las cadenas de valor y sus implicaciones para las politicas de desarrollo productivo (CEPAL
2024y 2026; OCDE et al. 2025; ONUDI 2026; BID 2024; Banco Mundial 2026).

En este marco, la priorizacién sectorial cumple una funcién instrumental: permite secuenciar la accién y
concentrar temporalmente capacidades y recursos en ambitos donde sea posible abordar restricciones
especificas, generar aprendizajes y construir capacidades institucionales y productivas, sin limitar el
alcance de una estrategia mas amplia de diversificacién productiva y creacién de empleo decente. Los
sectores seleccionados pueden funcionar como espacios de aprendizaje y demostracion para resolver
cuellos de botella, desarrollar proveedores, mejorar estandares, fortalecer instituciones y ensayar
soluciones que posteriormente puedan adaptarse o ampliarse a otros sectores. Al mismo tiempo,
los sectores no priorizados contindian requiriendo la garantia de derechos, proteccién social, politicas
de empleo, acceso a servicios y otras politicas de alcance general. La selectividad de determinadas
intervenciones no equivale, por tanto, a la exclusién de otros sectores de la politica publica.

La relevancia o la incidencia de la informalidad, por si solas, tampoco son suficientes para determinar
ddnde concentrar inicialmente los esfuerzos. Es necesario considerar la viabilidad de la intervencion:
las capacidades de las instituciones responsables, la existencia y capacidad de las organizaciones de
empleadores y de trabajadores y de espacios de dialogo social, la disponibilidad de politicas e instrumentos
sobre los cuales construir, las posibilidades de coordinacién interinstitucional, la informacién disponible,
los recursos y el horizonte temporal requerido. Una menor viabilidad inmediata no excluye a un sector;
puede indicar, mas bien, la necesidad de fortalecer previamente determinadas capacidades, adoptar un
horizonte de intervencién mas largo o comenzar mediante experiencias territoriales o intervenciones
acotadas. A modo ilustrativo, el cuadro 4 presenta algunos ambitos sectoriales recurrentes en la agenda
regional y sefiala las principales cautelas y condiciones de viabilidad que deberian examinarse en cada
contexto nacional. Estos aspectos se desarrollan metodolégicamente en la seccion siguiente.
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»Cuadro 4. Ambitos sectoriales recurrentes en la agenda regional: razones

para considerarlos, cautelas y condiciones de viabilidad

Ambito
recurrente

Agropecuario y
agroalimentario

Construccion

Comercio,
turismoy
servicios

Manufacturas
intensivas en
MYPE y cadenas
fragmentadas,
como textil y
confecciones

Actividades
vinculadas con
la transicion
verdey la
economia
circular

Por qué puede ser relevante

Elevada incidencia de informalidad; peso del
empleo rural y del trabajo por cuenta propia 'y
familiar; estacionalidad y movilidad laboral;
importancia para la seguridad alimentaria;
cadenas de valor extensas, y elevada exposicién
a riesgos climaticos.

Elevada informalidad; importancia de la
inversion publica y privada; empleo
predominantemente asalariado y organizado
por proyectos; presencia de contratacion y
subcontratacion; elevados riesgos de seguridad
y salud en el trabajo, y posibilidades de utilizar
formacion, certificacion, contratacion publica y
didlogo sectorial como puntos de entrada.

Elevada absorcion de empleo; fuerte presencia
de micro y pequefias empresas (MYPE), trabajo
por cuenta propia, mujeres y jévenes; relevancia
territorial; oportunidades derivadas de la
digitalizacion y, en algunas actividades como el
turismo, marcada estacionalidad.

Potencial de mejora tecnolégica y de gestion,
desarrollo de proveedores, trazabilidad, acceso
a mercados y articulacién con empresas de
mayor tamafio; coexistencia de empresas
formales con talleres y unidades de menor
productividad, incluido el trabajo a domicilio.

Potencial para crear o transformar empleos en
ambitos como agricultura sostenible,
construccioén, residuos y reciclaje, energia,
movilidad y turismo; oportunidades para
vincular inversiéon ambiental, desarrollo
productivo y transiciéon a la formalidad.

Cautelas y condiciones de viabilidad a
examinar

Evitar concentrar el apoyo Unicamente en
segmentos agroexportadores y dejar fuera la
agricultura familiar, las pequefias unidades
productivas, las mujeres y las personas
trabajadoras temporales o migrantes. Examinar
la organizacién de productores y trabajadores,
la capacidad de extensién y asistencia técnica, el
alcance territorial de la proteccién social y la
inspeccion, y la posibilidad de articular actores a
lo largo de las cadenas.

No concentrarse exclusivamente en grandes
obras. Examinar la capacidad de alcanzar obras
pequefias y distintos niveles de contrataciény
subcontratacién, la movilidad de la fuerza de
trabajo, la capacidad de inspeccidn, los sistemas
de formacién y certificacion y la existencia de
organizaciones e instituciones de dialogo y
negociacién en el sector.

No equiparar registro o digitalizacién con
formalizacién sostenible. Examinar la
atomizacion de las unidades econémicas, sus
formas de organizacién y representacion, las
capacidades institucionales locales, el acceso a
servicios publicos de empleo y desarrollo
empresarial, la proteccién social y, cuando
corresponda, la estacionalidad y movilidad
laboral.

Evitar concentrar los apoyos en empresas ya
consolidadas. Examinar la estructura 'y
gobernanza de la cadena, la capacidad de
alcanzar talleres y trabajadores a domicilio, el
potencial de las empresas tractoras, la
disponibilidad de asistencia técnica y los
mecanismos de representacidn, trazabilidad y
cumplimiento a lo largo de la cadena.

No asumir que un empleo es decente por ser
«verde». Examinar la existencia de demanda e
inversion sostenibles, las capacidades y
competencias necesarias, las necesidades de
reconversion laboral y proteccién de ingresos, la
seguridad y salud en el trabajo, la proteccién
social y la participacién de trabajadores y
empleadores en los procesos de transicion.

Nota: Los ambitos incluidos son ilustrativos y no constituyen una priorizacion regional de sectores. Su pertinencia debe determinarse en cada
contexto nacional mediante informacién cuantitativa y cualitativa, didlogo social y anélisis de las condiciones de implementacién. Herramientas de
diagndstico como el Informality Dashboard de la OIT pueden complementar este andlisis al permitir examinar la composicién, los niveles y la evolucién
de la informalidad por sector y compararlos entre paises; no sustituyen, sin embargo, la evaluacién de las capacidades institucionales, la organizacién
de los actores y demdas condiciones de viabilidad. El propio Dashboard estéa concebido para aportar evidencia sobre patrones sectoriales y posibles
oportunidades estratégicas de formalizacion.

Fuente: Elaboracion propia a partir de OIT (2023b y 2024d), OIT y FAO (2025), CEPAL (2026), ONUDI (2026) y los estudios de pais revisados.
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3.2 Orientaciones metodolégicas para la priorizacion

En numerosos paises de la regién, las entidades publicas, con el apoyo de organismos internacionales
y agencias de cooperacién, han identificado sectores econémicos prioritarios en el marco de politicas y
estrategias de desarrollo productivo, diversificacién econémica, competitividad, generacién de empleo
y sostenibilidad. En varios casos, estas prioridades han sido definidas o validadas mediante espacios
de coordinacién y dialogo entre los Gobiernos, las organizaciones de empleadores y de trabajadores,
el sector privado y otros actores relevantes. Este enfoque es coherente con la Recomendacién ndm.
204, que destaca la necesidad de considerar las circunstancias y prioridades nacionales y de promover
la participacion efectiva de los interlocutores sociales en las estrategias de transicion a la formalidad.

Cuando exista una priorizacion sectorial vigente y suficientemente consensuada, no seria necesario
iniciar un nuevo proceso de seleccién desde cero. En estos casos, se recomienda utilizar las prioridades
nacionales como punto de partida, verificar su pertinencia respecto del objetivo especifico de promover
la formalizacién y acordar con los actores nacionales tripartitos una lista inicial o acotada de sectores
econdmicos en los que podrian desarrollarse intervenciones especificas. Esta revisidon permitiria asegurar
que los sectores seleccionados no solo presenten potencial de crecimiento o diversificacién productiva,
sino también oportunidades concretas para elevar la productividad, mejorar las condiciones de trabajo,
crear ocupacién formal y facilitar la transicion de las personas trabajadoras y las unidades econémicas
hacia la formalidad.

Por el contrario, cuando no exista una priorizaciéon consensuada, cuando las prioridades disponibles
no resulten suficientemente pertinentes para los objetivos de formalizacién o cuando las restricciones
institucionales, operativas y presupuestarias exijan concentrar los recursos, se recomienda realizar un
proceso especifico de priorizacién sectorial. Este proceso deberia ser participativo, basado en evidencia
y adaptado al contexto nacional, considerando, entre otros criterios, la magnitud y las caracteristicas
de la informalidad; los déficits de trabajo decente; el potencial para incrementar la productividad y
generar ocupacion formal; la presencia de grupos en situacion de vulnerabilidad, incluidas las personas
trabajadoras migrantes, y, cuando corresponda, la incidencia o el riesgo de trabajo infantil, especialmente
en sectores y territorios caracterizados por produccién familiar, ruralidad y cobertura institucional
limitada. También deberia considerar las posibilidades de articulacién en cadenas de valor, la viabilidad
de las intervenciones y el grado de compromiso de las instituciones publicas, las organizaciones de
empleadores y de trabajadores y los demas actores sectoriales (OIT 2026l).

La Guia rdpida para la priorizacién sectorial de la OIT organiza el proceso en cuatro etapas y nueve pasos.
Su principal aporte es vincular gobernanza, evidencia y decision: la seleccién no se inicia con una tabla
de puntajes, sino con el mapeo de actores, los espacios de didlogo y las condiciones institucionales
existentes; tampoco concluye con una clasificacién, sino con un proceso de deliberacion y validacién
tripartita por parte de los mandantes de la OIT, informado por la participacién de los actores sectoriales
pertinentes, y con la definicién de un instrumento preliminar que oriente las etapas y pasos siguientes
(OIT 2026¢, de proxima publicacién). El grafico 4 presenta esas etapas y pasos.

3



» Enfoque sectorial para promover la transicién a la economia formal en América Latinay el Caribe

P> Gréfico 4. Etapas y pasos para priorizar sectores con potencial de formalizacién

Etapa Gobernanza Etapa Fichas sectoriales
» Mapear actores y espacios » Acordar criterios y fuentes
» Conformar grupo tripartito » Recopilar evidencia
Etapa Puntuacién y hallazgos Etapa VIR 5 G e
> Asignar puntajes > Valldal_' hallazgos
3 » Preparar informe 4 > Selgcqona}r §ectores
» Definir proximos pasos

En todo el proceso: evidencia cuantitativa y cualitativa - igualdad de género - no discriminacion -
transicion justa - trazabilidad de las decisiones

Fuente: Elaboracion propia con base en OIT (2026c).

El analisis utiliza tres criterios de priorizacion complementarios: relevancia, oportunidad y viabilidad. La
relevancia examina el peso econémico y laboral del sector y la magnitud de sus déficits de formalizacién.
La oportunidad considera crecimiento inclusivo, politicas e instrumentos existentes, acceso a recursos,
innovacién y cambios productivos, tecnolégicos o ambientales. La viabilidad valora las capacidades
de implementacion, la voluntad de los actores, la coherencia con politicas vigentes, las sinergias y la
posibilidad de observar resultados dentro de un horizonte temporal y financiero. Un sector muy relevante
puede tener baja viabilidad inmediata; otro con menor informalidad puede ofrecer mejores condiciones
para un piloto con efectos demostrativos.

3.3 Reglas para una priorizaciéon robusta con participacion de
los mandantes de la OIT

Para que la aplicacién de estos criterios resulte sélida, transparente y legitima, el proceso de priorizacion
deberia observar, al menos, las siguientes reglas:

Combinar datos cuantitativos y evidencia cualitativa; documentar vacios y evitar caer en una falsa
precisidon cuando no existen estadisticas comparables.

Desagregar por sexo Yy, cuando sea posible, edad, territorio, origen étnico-racial, nacionalidad y
condicién migratoria, discapacidad, tamafio de la unidad y categoria ocupacional.

Incorporar desde el inicio a los Gobiernos y a las organizaciones de empleadores y de trabajadores, y
asegurar mecanismos para que la voz de la economia informal esté representada.

Examinar riesgos y oportunidades de transicién justa: exposicion climatica, descarbonizacién,
tecnologias, empleos que pueden desaparecer y competencias para nuevas ocupaciones.

Utilizar la valoracion global como insumo para la deliberacién, no como una decisiéon automatica; la
seleccion final requiere transparencia sobre los criterios utilizados, trazabilidad de la evidencia y una
justificacién documentada.
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»Producto esperado

El proceso de priorizacién debe culminar con la identificacion, acordada y validada tripartitamente,
de un sector o de un conjunto acotado de sectores, acompafada de una justificacién clara, verificable
y sustentada en evidencia. El resultado no deberia limitarse a la seleccién del sector, sino traducirse
en un instrumento preliminar que identifique el diagnéstico adicional requerido, el esquema inicial
de gobernanzay didlogo social, las acciones preparatorias, las responsabilidades institucionales, los
recursos y los plazos necesarios para avanzar hacia la formulacién de una estrategia o una hoja de
ruta sectorial de formalizacion.

La seleccion de uno o varios sectores no implica que los demas carezcan de importancia ni que
queden excluidos de la politica publica. La priorizacion constituye una forma de secuenciar la accion y
concentrar inicialmente determinadas capacidades y recursos para generar resultados, aprendizajes
y soluciones que, cuando sean pertinentes, puedan adaptarse o ampliarse a otros sectores. Los
sectores no priorizados contindan requiriendo politicas de alcance general en materia de derechos,
proteccion social, empleo, desarrollo productivo y acceso a servicios.

Las experiencias nacionales permiten observar codmo estos criterios operan en la practica. El caso del
Peru (recuadro 1) muestra, en particular, que la viabilidad institucional y los espacios de didlogo pueden
modificar la valoracién inicial de las prioridades sectoriales.

»Recuadro 1. Peru: la viabilidad modifica el orden de prioridades

Aplicacién de la Guia rdpida a los sectores agropecuario, manufacturero, de la construccién
y del comercio

En 2026, la OIT impulsé en el Pertd un ejercicio de analisis y priorizacién sectorial ante la persistencia
de elevados niveles de informalidad y la necesidad de identificar ambitos en los que fuera posible
avanzar, mediante el didlogo social, hacia intervenciones de formalizacién articuladas con las
politicas nacionales. El ejercicio se desarroll6 en el marco del Programa de Transicién a la Economia
Formal en Sectores Econdmicos, implementado con la CEPAL y el Banco de Desarrollo de América
Latina y el Caribe (CAF)y con el apoyo de la Comision Europea.

El ejercicio combiné informacién cuantitativa, revisién documental y entrevistas con representantes
del Gobierno, las organizaciones de empleadores y de trabajadores, la academia y la sociedad civil.
La valoracién consideré de manera conjunta tres criterios: relevancia, entendida como el peso
econdémico y laboral del sector y la magnitud de sus necesidades de formalizacién; oportunidad,
referida a la existencia de politicas, programas, financiamiento, capacidades y dinamicas de
mercado que puedan facilitar la formalizacién, y viabilidad, relacionada con las condiciones
normativas, institucionales y operativas para implementar las intervenciones.

La valoracion global identificé a la construccidn como el sector con mejores condiciones relativas
para iniciar una intervencién. El comercio mostré una elevada relevancia por su peso en el empleo
y suamplia base de microempresas, mientras que el sector agropecuario destacé por la magnitud
de la informalidad y su importancia social. La construccién, por su parte, presenté mayores
condiciones de viabilidad debido a la existencia de institucionalidad laboral, negociacion colectiva
por rama y dialogo bipartito, aunque persisten desafios relacionados con las obras de menor
escala, la subcontratacién, la seguridad y salud en el trabajo y las capacidades de fiscalizacion.

El andlisis de género también modificé la lectura de los sectores. En el comercio, las mujeres
presentan una participacion significativa en la conduccién de unidades econémicas, aunque
concentrada principalmente en actividades de baja escala. En la construccién, su participaciéon en
el empleo es muy reducida. En todos los sectores analizados, la disponibilidad limitada de servicios
de cuidado aparece como una barrera estructural para la insercién, permanencia y formalizacién
de las mujeres.

Fuente: OIT (2026e), Priorizacién sectorial para la transicién a la economia formal en Peru: resultados de la aplicacién de la metodologia, de préxima
publicacién.
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La experiencia colombiana (recuadro 2) ofrece un contraste util: al aplicar criterios semejantes a otros
ambitos preseleccionados, la agricultura emergié como prioridad por la combinacién de relevancia
social, oportunidades de articulacién y condiciones favorables para la intervencion.

»Recuadro 2. Colombia: una evaluacion rapida identifica la agricultura como ambito

prioritario

Aplicacion de los criterios de relevancia, oportunidad y viabilidad a cinco ambitos
preseleccionados

En Colombia, la OIT, con el apoyo de la Comisién Europea, realizé un ejercicio de andlisis sectorial
ante la persistencia de importantes brechas de informalidad, especialmente en las actividades
rurales y agropecuarias, y la necesidad de identificar &mbitos en los que pudieran articularse
oportunidades de formalizacién, desarrollo productivo y trabajo decente. El ejercicio buscé
aportar evidencia para orientar una intervencion sectorial y profundizar el didlogo con los actores
pertinentes.

El ejercicio examind la agricultura, las plataformas digitales, el turismo, los micronegocios y la
construccion mediante una metodologia mixta que combiné estadisticas oficiales, revisién
de regulacién, estudios sectoriales y literatura secundaria, asi como consultas con actores
del Gobierno, el sector productivo, la academia y los trabajadores. La valoracién consideré
conjuntamente tres criterios: relevancia, entendida como el peso econémico y laboral del ambito
analizado y la magnitud de sus déficits de formalizacién; oportunidad, referida a su potencial de
crecimiento inclusivo, innovacion, generacion de empleo e inclusiéon de grupos histéricamente
marginados del trabajo formal, y viabilidad, vinculada con la existencia de politicas, capacidades
institucionales, actores dispuestos a participar y posibilidades de coordinacién que permitieran
implementar y sostener las intervenciones.

La valoracién global identificé a la agricultura como el dmbito con mejores condiciones relativas
para profundizar el andlisis y desarrollar una intervencién de formalizacién. Segun la informacién
disponible en el momento del estudio, el sector combinaba un peso significativo en la economia
con niveles particularmente elevados de informalidad: alrededor del 85 por ciento del empleoy
del 80 por ciento de las unidades econdmicas se encontraban en condiciones de informalidad,
con una fuerte presencia de unidades unipersonales y de pequefia escala. Su selecciéon no
respondié Unicamente a la magnitud de esos déficits. También incidieron la existencia de iniciativas
regulatorias y de formalizacién respaldadas por distintos actores, las posibilidades de articulacién
con politicas de desarrollo rural e inclusién social y su importancia para la seguridad y la soberania
alimentarias. Las plataformas digitales también mostraron oportunidades derivadas del debate
regulatorio y de su capacidad de innovacion, pero la agricultura reunié una combinacién mas amplia
de relevancia econémica y social, oportunidades de articulacién y condiciones institucionales para
la intervencién.

El analisis mostro, ademas, que la agricultura no constituye un &mbito homogéneo. Las cadenas
del café, el banano y el platano, la palma de aceite y la cafia presentan diferencias importantes
en cuanto a estructura productiva, consolidacién de mercados, productividad, organizacion de
los actores, calidad del empleo y niveles de formalizacion. Por ello, la priorizacién del sector debe
entenderse como un punto de partida para realizar diagndsticos mas especificos por cadena
y territorio; de manera preliminar, el estudio sefial6 al café, la palmay la cafia de aziicar como
cadenas con potencial para profundizar el trabajo de formalizacion. La perspectiva de género
y demografica también modifica la lectura: las mujeres representaban solo el 19 por ciento
de las personas ocupadas registradas en el sector, aunque el estudio advierte que parte de su
contribucién puede permanecer invisibilizada; a ello se suman el envejecimiento de la fuerza de
trabajo, la baja participacion juvenil y la movilidad de trabajadores temporales y migrantes en
cadenas estacionales como la del café. Estas dimensiones deben formar parte del diagnostico
posteriory del disefio de las intervenciones, y no incorporarse Unicamente después de seleccionada
la actividad.

Fuente: OIT (2024e), «Evaluacién rapida de mercado para sectores econémicos o cadenas de valor preseleccionados para Colombia», documento de
consultoria.
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3.4 Como interpretar y utilizar los resultados de la
priorizacion
A la luz de estas experiencias, el resultado de un ejercicio de priorizaciéon no debe interpretarse como
una clasificacion definitiva de sectores ni como una indicacion de que el sector con mayor informalidad
debe necesariamente constituir el primer ambito de intervencién. El sector con mayor informalidad no
siempre ofrece las mejores condiciones para iniciar la accién. La decisién debe equilibrar la magnitud
de los déficits de formalizacién y trabajo decente, las oportunidades de transformacion productiva

y generacion de empleo decente y las condiciones efectivas de implementacion. En consecuencia, la
relevancia, la oportunidad y la viabilidad deben analizarse de manera conjunta.

Esta distincién es particularmente importante para separar la necesidad de intervenir de la viabilidad
inmediata de determinadas intervenciones. Un sector puede presentar déficits de trabajo decente
muy elevados y, al mismo tiempo, enfrentar dispersién territorial, fragmentacién institucional, escasa
organizacién de los actores, insuficiente cobertura de servicios o limitadas capacidades publicas que
dificulten una intervencién de corto plazo. Una menor viabilidad inmediata no justifica abandonar ese
sector: puede indicar la necesidad de un horizonte mas largo, de fortalecer previamente capacidades
institucionales y mecanismos de didlogo social, o de iniciar con intervenciones acotadas o territoriales
gue permitan construir las condiciones para una accién de mayor escala.

Asimismo, la priorizacién debe incorporar de manera sustantiva las dimensiones de igualdad e inclusién.
La desagregacion de los datos y el andlisis de género, edad, territorio, condicidn migratoria, origen
étnico-racial o discapacidad pueden modificar la interpretacién de la relevancia, las oportunidades y la
viabilidad de un sector. Estas dimensiones no deberian incorporarse como una verificacién posterior a la
seleccion, sino formar parte del diagnéstico y de la deliberacion desde el inicio. En particular, la seleccién
de un sector debe considerar tanto a quienes pueden beneficiarse de las oportunidades de formalizacién
como a quienes podrian quedar excluidos o enfrentar barreras adicionales para acceder a ellas.

Las valoraciones obtenidas son especificas de cada contexto y no deberian utilizarse para construir una
clasificacién regional de sectores. Diferencias en las fuentes de informacidn, las definiciones estadisticas,
la estructura productiva, las instituciones laborales, las capacidades publicas, las organizaciones de
empleadores y de trabajadores y las condiciones territoriales pueden modificar sustantivamente los
resultados. La funcién de la metodologia es hacer explicita y trazable la [6gica de decisién dentro de cada
pais, no establecer una jerarquia universal de sectores.

Las experiencias revisadas también muestran que la calidad de la priorizacion depende tanto del analisis
como del proceso mediante el cual se adopta la decisién. Es recomendable trabajar con un nimero
manejable de sectores preseleccionados; utilizar criterios y preguntas comunes, adaptados al contexto
nacional; conservar la evidencia que sustenta cada valoracién; someter los resultados al didlogo y la
validacién tripartita, con participacién de actores sectoriales pertinentes; contrastar la valoracién
cuantitativa con evidencia cualitativa y revisar los resultados cuando cambien supuestos relevantes, y,
finalmente, convertir la seleccién en un programa de trabajo que conduzca a un diagnoéstico sectorial
mas profundo, una estrategia u hoja de ruta, movilizacién de recursos, implementacion, seguimiento y
evaluacion.

En una perspectiva de diversificacién productiva, la priorizacién tampoco exige concentrarse
indefinidamente en un Unico tipo de sector. Los paises pueden secuenciar su accién combinando
sectores que ofrecen condiciones para generar aprendizajes y resultados en el corto plazo, sectores de
alta relevancia cuyos déficits de capacidad requieren un proceso previo de construccién institucional y
ambitos emergentes asociados con cambios tecnolégicos, transicién justa, nuevas cadenas de valor u
otras oportunidades de transformacién productiva. Esta l6gica permite conciliar resultados iniciales con
objetivos de transformacién productiva y laboral de mayor alcance.
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La seleccién deberia responder de manera conjunta a tres preguntas: ;dénde se concentran
déficits relevantes de formalizacién y trabajo decente?; ;dénde existen oportunidades para elevar
la productividad y generar empleo productivo y decente?, y ;dénde existen, o pueden construirse,
capacidades institucionales, compromiso de los actores y espacios de dialogo social que permitan
implementar y sostener una estrategia o una hoja de ruta sectorial?

La priorizacién solo adquiere sentido si se traduce en una capacidad efectiva de actuar. Una vez acordado
el ambito de intervencién, el paso siguiente consiste en establecer el didlogo social y la arquitectura
institucional, articular las politicas pertinentes y convertir el diagnéstico en una estrategia o una hoja de
ruta ejecutable.
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4.1 Dialogo social, tripartismo y gobernanza sectorial

La transicién a la economia formal modifica obligaciones, costos, beneficios, relaciones de poder y acceso
a servicios. Por ello, no puede disefiarse Unicamente como un ejercicio técnico. Los Gobiernos aportan
regulacién, recursos y coordinacién; las organizaciones de empleadores conocen las restricciones de
empresas y cadenas y pueden movilizar servicios y compromisos; las organizaciones de trabajadores
identifican déficits de derechos, riesgos y necesidades de proteccidn. La participaciéon de quienes
trabajan u operan informalmente, incluidas las personas trabajadoras migrantes y sus organizaciones
representativas, es esencial para que el diagndstico no reproduzca la mirada de los sectores ya formales
(OIT 2025b).

El didlogo social, conforme al enfoque de la OIT, comprende todas las formas de negociacion, consulta
e intercambio de informacién entre representantes de los Gobiernos, de los empleadores y de los
trabajadores, o entre empleadores y trabajadores, sobre cuestiones de interés comun relativas a la
politica econémica y social. En el marco de las estrategias sectoriales de formalizacion, el referente
central es el dialogo social tripartito, sustentado en la participacion efectiva de los Gobiernos y de
las organizaciones mas representativas de empleadores y de trabajadores. Su efectividad requiere
condiciones habilitantes, entre ellas el respeto de la libertad sindical y de asociacion y el reconocimiento
efectivo del derecho de negociacion colectiva, asi como organizaciones representativas y auténomas,
confianza entre las partes, acceso a informacién pertinente y capacidades técnicas para participar de
manera sustantiva en el proceso (OIT 2015; OIT 2026f).

La implementacién de una estrategia u hoja de ruta sectorial puede requerir, ademas, mecanismos de
coordinacién con gobiernos subnacionales, entidades publicas especializadas, instituciones de formacién,
empresas de la cadena de valor, academia, cooperacion u otros actores pertinentes. Su participacién debe
entenderse como complementaria a las instituciones y mecanismos de didlogo social tripartito y no como
un sustituto de estos ni como una modificacion de la funcién propia de los interlocutores sociales. En este
ambito, resulta especialmente pertinente la parte VII de la Recomendacién num. 204 (parrafos 31 a 35),
relativa a la libertad de asociaciény la libertad sindical, el didlogo social y el papel de las organizaciones de
empleadoresy de trabajadores. En particular, el parrafo 34 establece que, «[a]l elaborar, aplicar y evaluar
las politicas y programas pertinentes con respecto a la economia informal, incluida su formalizacion, los
Miembros deberian celebrar consultas con las organizaciones mas representativas de empleadores y
de trabajadores y promover la participacién activa de dichas organizaciones, las cuales deberian incluir
en sus filas, de acuerdo con la practica nacional, a los representantes de las organizaciones constituidas
por afiliacién que sean representativas de los trabajadores y las unidades econdmicas de la economia
informal» (OIT 2015, parr. 34).

Sobre esta base, la aplicacién de una estrategia sectorial o de una hoja de ruta sectorial deberia apoyarse,
cuando existan, en las instituciones y mecanismos bipartitos o tripartitos pertinentes, procurando
fortalecerlosy evitar la creacién de estructuras paralelas. Cuando resulte necesario y de conformidad con
la practica nacional, pueden establecerse mecanismos sectoriales vinculados con esa institucionalidad.
Para apoyar el diagndstico, la coordinacion interinstitucional y la implementacion, pueden emplearse
enfoques técnicos, como los ecosistemas de productividad y trabajo decente, y metodologias de analisis y
coordinacién de clusteres o cadenas de valor. Estas herramientas cumplen funciones operativas distintas
y complementarias, pero no constituyen ni sustituyen mecanismos de dialogo social tripartito (Monge
Gonzalez y Salazar-Xirinachs 2016; OIT 2026f, 20269 y 2026j).

Entre estas herramientas operativas, las Mesas Ejecutivas para la productividad y el trabajo decente
ofrecen una metodologia de investigacidn-accién para traducir el diagnéstico y la coordinacién
interinstitucional en soluciones, responsabilidades y mecanismos de implementacién y seguimiento. Su
utilizacién deberia acordarse con los mandantes de la OIT involucrados y contar con un anclaje explicito
en la institucionalidad de diadlogo social pertinente. Las Mesas Ejecutivas no constituyen instancias
paralelas de didlogo social ni sustituyen la representacion o las funciones propias de los interlocutores
sociales. El recuadro 3 resume su funcién, alcance y limites en el marco de una estrategia sectorial o de
una hoja de ruta sectorial (Ghezzi y Quicafia 2021; OIT 2024c y 2026f).
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»Recuadro 3. Las Mesas Ejecutivas como herramienta técnica y operativa para la

coordinacidn y el apoyo a la accién sectorial

Las Mesas Ejecutivas para la productividad y el trabajo decente constituyen una herramienta
metodoldgica de apoyo técnico y operativo. En el marco de esta nota, pueden utilizarse cuando
el diagnéstico identifique cuellos de botella relacionados con la productividad, el trabajo decente
y, cuando corresponda, la transicién a la economia formal, cuya atencién requiera coordinacion
entre distintas instituciones. La herramienta puede contribuir a preparar evidencia, analizar las
causas de los problemas, formular opciones de solucidn, precisar responsabilidades operativas
y dar seguimiento a la implementacién. Su enfoque de investigacidn-acciéon permite actualizar el
diagnéstico y ajustar las opciones a partir de la informacién y el aprendizaje generados durante la
ejecucion. Las Mesas Ejecutivas no constituyen instituciones ni mecanismos de dialogo social
tripartito y no desempefian funciones de representacién, negociacién o adopcién de acuerdos
que corresponden a los interlocutores sociales y a las instituciones competentes. Su utilizacién
debe inscribirse, cuando existan, en las instituciones y mecanismos de dialogo social pertinentes
y apoyarse en ellos. El disefio y la aplicacion de la herramienta deben contar con la participacion
efectiva del Gobierno y de las organizaciones mas representativas de empleadores y de
trabajadores, respetando la estructura de representacion, la institucionalidad y la practica nacional.
En consecuencia, las Mesas Ejecutivas pueden facilitar procesos técnicos y operativos dentro o
al servicio de los espacios de dialogo social tripartito, por ejemplo, mediante la preparacién de
insumos, el desarrollo técnico de opciones, la coordinacién de las instituciones responsables, el
apoyo a la ejecucion de los acuerdos y el seguimiento de resultados y obstaculos. No deben crear
instancias paralelas, duplicar o eludir los mecanismos existentes, sustituir la negociacién colectiva
ni soslayar las funciones propias de las organizaciones mas representativas de empleadores y de
trabajadores. Antes de aplicar la herramienta, deben definirse claramente su mandato, su relacién
con las instituciones de didlogo social, las responsabilidades de los participantes, los mecanismos
de reporte y seguimiento y los recursos necesarios. Cuando no exista un mecanismo sectorial
especifico, la organizacion del proceso debera ser acordada por los mandantes involucrados y
vincularse con las instituciones nacionales pertinentes.

Fuente: Elaboracion propia con base en Ghezziy Quicafia (2021) y OIT (2022b, 2024c, 2026f y 2026g).

4.2 Condiciones institucionales para un didlogo social
sectorial efectivo y sostenible

La aplicacién de una estrategia o una hoja de ruta sectorial requiere que el didlogo social pueda
sostenerse institucionalmente y traducirse en decisiones y acciones. No existe un Unico modelo para
lograrlo: la arquitectura debe responder a las instituciones y practicas nacionales y sectoriales existentes.
Cuando existan instituciones nacionales o sectoriales de didlogo social, mecanismos de negociacion
colectiva u otros espacios tripartitos consolidados, el enfoque sectorial deberia procurar apoyarse en
ellos y fortalecerlos, en lugar de crear estructuras paralelas. Cuando sea pertinente y de conformidad
con la practica nacional, pueden establecerse comisiones o mecanismos sectoriales vinculados con esas
instituciones, preservando la continuidad entre el didlogo social nacional y las especificidades del sector
(OIT 2025b; OIT 2026f; OIT 20264).

El Informe IV de la CIT de 2026 refuerza esta perspectiva al situar un didlogo social efectivo e inclusivo
como instrumento para gestionar las transformaciones del mundo del trabajo. En este contexto, la
inclusién no supone ampliar indistintamente la composicién del didlogo social mas alla de su naturaleza
bipartita o tripartita, sino fortalecer la capacidad de las organizaciones representativas de empleadores
y de trabajadores para expresar la diversidad de intereses y necesidades existentes en el mundo del
trabajo y participar de manera significativa en los procesos de decision. Ello adquiere especial importancia
en sectores caracterizados por una elevada informalidad y por una representacion insuficiente de
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determinados trabajadores y unidades econdmicas. La OIT destaca que el didlogo social eficaz descansa
en organizaciones representativas y auténomasy en el respeto de la libertad sindical y el reconocimiento
efectivo del derecho de negociacién colectiva (OIT 2015; OIT 2025b; OIT 2026f; OIT 20264).

En el marco de una estrategia u hoja de ruta sectorial de formalizacién, deberian considerarse al menos
las siguientes condiciones:

Anclaje institucional y continuidad. Vincular el proceso sectorial con las instituciones y politicas
nacionales pertinentes, incluidas las estrategias de formalizacion, las politicas de empleo y desarrollo
productivo y los Programas de Trabajo Decente por Pais, y, cuando corresponda, con instituciones
existentes de didlogo social. El objetivo es que los acuerdos y capacidades desarrollados puedan
sostenerse mas alla de un proyecto o intervencion temporal (OIT 2026f; OIT 20269).

Participacién tripartita y articulacion entre los niveles nacional y sectorial. Asegurar la
participacién efectiva del Gobierno y de las organizaciones representativas de empleadores y
de trabajadores, articulando el papel de las organizaciones nacionales o de ctpula con el de las
organizaciones representativas del sector. Las primeras pueden contribuir a otorgar respaldo
institucional, conectar la agenda sectorial con los espacios nacionales de didlogo y abordar
restricciones que requieren decisiones de alcance general; las organizaciones sectoriales aportan
conocimiento de las relaciones productivas y laborales, representan los intereses de sus afiliados y
contribuyen a identificar, acordar, implementar y dar seguimiento a soluciones adaptadas al sector
(OIT 2026f; OIT 20264).

Representatividad e inclusion. Asegurar que los mecanismos de representaciéon permitan recoger
adecuadamente las necesidades e intereses de quienes se encuentran en la economia informal y
atender las brechas de participacion de las mujeres y otros grupos insuficientemente representados.
De conformidad con la Recomendacién nim. 204, las consultas deben realizarse con las organizaciones
mas representativas de empleadoresy de trabajadores y promover su participacién activa, incluyendo,
segun la practica nacional, a representantes de organizaciones constituidas por afiliacion que sean
representativas de trabajadores y unidades econémicas de la economia informal (OIT 2015; OIT 2026f).

Capacidad técnica e informacién compartida. Disponer de evidencia sobre el sector y de
capacidades para analizar problemas, formular alternativas y valorar sus implicaciones productivas,
laborales y distributivas. Un equipo técnico de apoyo puede facilitar la preparacién de informacién, la
documentacion de acuerdos y el seguimiento, sin sustituir las funciones de los interlocutores sociales
(OIT 2026f; OIT 20264).

Mandato, reglas y mecanismos de seguimiento. Definir con claridad el propésito del proceso, las
responsabilidades de cada parte, los procedimientos para adoptar y documentar acuerdos, los plazos,
los mecanismos de seguimiento y las formas de revisar las decisiones a partir de la experiencia y de
nueva evidencia (OIT 2026f; OIT 2026g).

Capacidad de implementacion y coordinacién interinstitucional. Vincular el didlogo con las
instituciones que disponen de competencias, instrumentos y recursos para ejecutar las soluciones
acordadas. Esto es especialmente relevante cuando los obstaculos identificados trascienden las
competencias de la autoridad laboral y requieren la actuacién coordinada de entidades responsables
de desarrollo productivo, formacién profesional, proteccién social, inspeccién, financiamiento,
infraestructura u otras politicas (OIT 2015; OIT 2024b).

La articulacién entre los niveles nacional y sectorial es especialmente importante. Los mandantes de la
OITy, en particular, las organizaciones nacionales representativas de empleadores y de trabajadores
desempefian un papel estratégico para asegurar la coherencia con las prioridades nacionales, conectar
los acuerdos sectoriales con las instituciones de didlogo social y contribuir a resolver obstaculos que
requieren cambios regulatorios, presupuestarios o de politica publica. A su vez, las organizaciones
representativas de empleadores y de trabajadores del sector aportan conocimiento directo de la
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organizacion de la produccion y del trabajo, las relaciones laborales, los déficits de trabajo decente y las
restricciones especificas de empresas y trabajadores. Su participacion permite que las soluciones sean
pertinentes para el sector y facilita su apropiacién, implementacion y seguimiento. La forma concreta de
articular ambos niveles dependera de la estructura de representacion y de las instituciones de didlogo
social de cada pais (OIT 2015; OIT 2026f; OIT 2026g).

La experiencia de la cadena de valor del café en el departamento del Huila (Colombia) permite observar
esta articulacién en la practica. El recuadro 4 muestra como una herramienta técnica y operativa puede
apoyar el diagnéstico, la coordinacién y laimplementacién en el marco de la institucionalidad de dialogo
social existente.

»Recuadro 4. Huila: articulacién entre didlogo social, coordinacién y accién sectorial

La experiencia de la cadena de valor del café en el Huila ilustra cdmo una herramienta técnica y
operativa puede apoyar la accién sectorial en el marco de la institucionalidad de dialogo social
existente. La Mesa Ejecutiva para el sector cafetero se desarrollé en el marco de la Subcomisién
Departamental de Concertacién de Politicas Salariales y Laborales del Huila. El proceso incluyé
el levantamiento de informacién sobre las brechas de productividad y trabajo decente, la
identificacion de espacios de didlogo social tripartito a los cuales vincular las acciones relativas
al sector cafetero y el mapeo de los actores pertinentes. Posteriormente se conformé un equipo
de trabajo y se elaboré una hoja de ruta con objetivos, acciones, responsables y mecanismos de
seguimiento.

En este contexto, la Gobernacion del Huila suscribié en 2023 el Acuerdo Sectorial de Competitividad
del Encadenamiento Productivo del Sector Cafetero 2023-2039, que incorporé la metodologia de
Mesas Ejecutivas como referente para los equipos de trabajo y vinculé la agenda productiva con la
promocién del trabajo decente, la seguridad y salud en el trabajo, los derechos fundamentales y
el desarrollo de competencias. El Acuerdo formd parte de los resultados impulsados a partir de la
hoja de ruta desarrollada en el marco de este proceso de dialogo y coordinacion sectorial.

Entre las acciones reportadas se encuentra el proceso de certificacién de competencias laborales
liderado por el Servicio Nacional de Aprendizaje (SENA) en el marco de la Mesa Sectorial del Café:
en 2022 fueron certificadas 426 personas recolectoras —37 por ciento mujeres—y, al cierre del
reporte de 2023, se registraban 1 224 personas certificadas.

La experiencia resulta relevante principalmente como evidencia de articulacién institucional y
aprendizaje: muestra codmo una herramienta técnica y operativa puede apoyar el diagnéstico, la
coordinaciény laimplementacién dentro de un proceso vinculado con la institucionalidad tripartita
existente. Los resultados reportados no constituyen, por si solos, una evaluacion causal del impacto
de la Mesa Ejecutiva sobre la formalizacién.

Fuente: OIT (2024c).

El tripartismo no es una consulta al final del proceso. Los mandantes deben participar en la seleccién
del sector, la validacion del diagnéstico, la priorizacién de soluciones, la gobernanza, el seguimiento
y la evaluacién, con capacidad real de influir en las decisiones.

Estas condiciones institucionales permiten que el didlogo social se traduzca en decisiones y compromisos
sostenibles. El paso siguiente es asegurar que esas decisiones articulen, en lugar de superponer, las
politicas e instrumentos de alcance nacional, sectorial y territorial.
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4.3 Articular politicas horizontales y sectoriales: coherencia
entre los niveles macro, meso y micro

El enfoque sectorial no plantea una disyuntiva entre politicas horizontales y sectoriales. Las politicas
horizontales establecen condiciones, derechos, instituciones y servicios de alcance general para
trabajadores y unidades econdémicas de distintos sectores. Entre ellas se encuentran el marco laboral y
de proteccién social, la inspeccién del trabajo, la administracion tributaria, el registro empresarial, los
servicios publicos de empleo, la educacion y la formacién profesional, el financiamiento, la infraestructura
y el entorno general para el desarrollo de empresas sostenibles. Su alcance amplio es indispensable para
evitar la fragmentacion de los sistemas nacionales, garantizar niveles comunes de proteccidn y sostener
la formalizacién en el tiempo.

Las politicas sectoriales, por su parte, permiten adaptar y combinar esos instrumentos para responder
a las formas concretas en que se organizan la produccién y el trabajo en un sector, cadena de valor o
territorio. Su funcién no es crear regimenes paralelos ni reducir los niveles de proteccién, sino hacer mas
efectivos los derechos, servicios e instrumentos de alcance general frente a restricciones especificas,
como la estacionalidad y la dispersién territorial; la contratacién y subcontratacion; el trabajo a domicilio;
los ingresos irregulares; la elevada presencia de trabajo por cuenta propia; los riesgos particulares de
seguridad y salud, o los requisitos tecnoldgicos, logisticos y de acceso a mercados. En este sentido, la
distincién entre politicas horizontales y sectoriales es analitica y no rigida: una misma politica nacional
puede requerir modalidades sectoriales o territoriales de aplicacién para alcanzar efectivamente a sus
destinatarios (OIT 2015; OIT 2024b; OIT 2025a).

Cuando en un sector tienen presencia cooperativas, asociaciones u otras entidades de la ESS, la
articulacion entre las politicas sectoriales y las politicas de alcance general debe considerar sus
caracteristicas especificas. La Resolucion relativa al trabajo decente y la economia social y solidaria,
adoptada por la CIT en 2022, llama a integrar la ESS en las estrategias nacionales de desarrollo,
recuperacién y empleo para favorecer las politicas macroecondmicas, fiscales, industriales, sociales,
medioambientales, de fomento del empleoy de otro tipo; reconocer la funcién de la ESS en la transicion
de la economia informal a la economia formal y apoyar la transicién a la economia formal de todos
los trabajadores y entidades, incluidos los que operan en la ESS, e introducir medidas de apoyo para
facilitar el acceso a la informacién, la financiacién, los mercados, la tecnologia, las infraestructurasy la
contratacién publica bien regulada y socialmente responsable. En el contexto del analisis desarrollado
en esta nota, la adecuacién de las figuras juridicas, los procedimientos de registro y las obligaciones
aplicables a las entidades de la ESS, asi como la coordinacién entre las instituciones responsables
de trabajo, desarrollo productivo y proteccion social, pueden ser relevantes para evitar barreras a la
formalizacion (OIT 2022a; OIT 2026Kk).

La articulacién debe producirse, en primer lugar, entre las cuatro areas de politica de FORLAC 2.0. Las
medidas de desarrollo productivo deberian incorporar objetivos e indicadores de ocupacién formal y
trabajo decente; las politicas de empleo y formacién deberian responder a las tecnologias, ocupaciones
y competencias demandadas por el sector; los mecanismos de proteccion social deberian adaptarse,
cuando corresponda, a la temporalidad, la movilidad laboral, los ingresos variables y las distintas
situaciones en la ocupacién, y las medidas de cumplimiento deberian combinar informacién, facilitacién,
inspeccion estratégica, incentivos y sanciones, sin debilitar los derechos laborales. Del mismo modo, la
politica ambiental y la transformacién digital deben incorporar la transicién justa, la igualdad y la no
discriminacion desde su disefio.

Esta coherencia es necesaria para evitar que una politica neutralice los efectos de otra. Por ejemplo, un
incentivo productivo o una compra publica que no considere las condiciones laborales puede reproducir
relaciones de trabajo informales dentro de cadenas formalmente registradas; una obligacién de registro
desvinculada de servicios, beneficios y capacidad de cumplimiento puede producir una formalizacién
meramente administrativa o de corta duracion, y un programa de formacién desconectado de la
demanda, la tecnologia y las posibilidades de contratacién del sector puede mejorar competencias sin
facilitar el acceso a la ocupacién formal. A la inversa, vincular financiamiento, asistencia técnica, acceso
amercados o contratacién publica con procesos graduales y verificables de formalizacion puede alinear
mejor los incentivos productivos y laborales, siempre que se acomparie a las unidades econémicas y se
evite excluir a aquellas que enfrentan mayores restricciones.
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La articulacion también debe producirse entre niveles de intervencion. En el nivel macro se sitdan
los marcos normativos, tributarios y laborales, los sistemas nacionales de proteccién social, empleo,
formacion e inspeccién, las politicas de transformacion productiva y las condiciones macroeconémicas.
En el nivel meso se encuentran los sectores y cadenas de valor, las instituciones sectoriales, los
estandares y certificaciones, los servicios colectivos, la infraestructura comun, los mecanismos de
articulacién productiva y los espacios de dialogo social. En el nivel micro se desarrollan los servicios y
apoyos dirigidos a empresas, unidades econémicas y trabajadores, como asistencia técnica, formacion,
tecnologia, afiliacion a la proteccion social y acompafiamiento para el cumplimiento. La dimension
territorial conecta estos niveles y permite adaptar la provisién de servicios, la coordinacién institucional
y el seguimiento a las capacidades y caracteristicas de cada territorio (OIT 2024b).

La combinacién concreta dependera de la configuracién del sector. En la agricultura, por ejemplo, el
sistema nacional de proteccion social puede requerir mecanismos de afiliacién, contribuciény recaudacién
compatibles con el trabajo temporal, los ingresos irregulares y la movilidad, junto con capacidades
territoriales de registro e inspeccién. En la construccion, las normas e instituciones nacionales pueden
complementarse con informacién proveniente de permisos de obra, inspeccién basada en riesgos,
certificacion de competencias y coordinacién entre autoridades nacionales y subnacionales. En cadenas
fragmentadas, como la textil y de confecciones, las politicas generales de desarrollo empresarial y
proteccién laboral pueden articularse con trazabilidad, desarrollo de proveedores, acceso a mercados
y mecanismos que alcancen a talleres y personas trabajadoras a domicilio. Estas diferencias confirman
que la arquitectura general puede ser comun, pero que la combinacién y la modalidad de provisién de
los instrumentos deben responder al diagnoéstico sectorial.

En términos operativos, la articulacion exige identificar, para cada restriccién prioritaria, qué
instrumento debe movilizarse, en qué nivel, qué institucion tiene la competencia, qué segmento de
trabajadores o unidades econdmicas sera atendido, qué recursos se requieren y cémo se medira el
resultado. También debe precisar las dependencias entre intervenciones: determinadas medidas pueden
requerir previamente cambios normativos, sistemas de informacién, acuerdos entre instituciones o
fortalecimiento de capacidades territoriales. El didlogo social permite validar estas relaciones, identificar
posibles contradicciones y acordar una secuencia viable, mientras que la coordinacion interinstitucional
conecta los acuerdos con las entidades que disponen de autoridad, instrumentos y presupuesto para
ejecutarlos.

De esta manera, la articulacidn de politicas no consiste en sumar programas existentes alrededor de un
sector, sino en construir una respuesta coherente en la que los instrumentos se refuercen mutuamente
y contribuyan simultaneamente a la productividad, la formalizacién y el trabajo decente. El resultado de
este ejercicio constituye el insumo inmediato para la estrategia o la hoja de ruta sectorial desarrollada en
la seccidn siguiente, donde las intervenciones se traducen en objetivos, responsables, recursos, plazos,
indicadores y mecanismos de seguimiento y aprendizaje (Ghezzi y Quicafia 2021; OIT 2024c).

4.4 Disenar una estrategia u hoja de ruta sectorial de
formalizacién integrada y ejecutable

Una estrategia u hoja de ruta sectorial de formalizacién constituye el instrumento mediante el cual
el diagnéstico, los acuerdos alcanzados mediante el didlogo social y el marco integrado de politicas
se traducen en una secuencia coherente de objetivos, intervenciones y responsabilidades. Debe estar
articulada con la estrategia o politica nacional de formalizacién y con las politicas nacionales pertinentes,
pero responder al mismo tiempo a las restricciones, oportunidades, formas de empleo, capacidades
institucionales y caracteristicas territoriales especificas del sector o cadena de valor. De este modo, el
nivel sectorial no crea un sistema paralelo, sino que adapta, combina y operacionaliza instrumentos
existentes y, cuando sea necesario, identifica las innovaciones institucionales o de politica requeridas
(OIT 2015; OIT 2024b).
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Aunque los términos «estrategia» y «hoja de ruta» pueden utilizarse de manera préxima en la practica,
cumplen funciones parcialmente distintas. Una estrategia sectorial establece la orientacion general,
los objetivos, las prioridades y la combinacién de politicas necesarias para promover la transicién a la
economia formal en un sector determinado. La hoja de ruta desarrolla esa orientacidon en términos
operativos: especifica acciones, responsables, recursos, plazos, hitos, indicadores y mecanismos de
seguimiento y ajuste. En ambos casos, el instrumento debe ser suficientemente especifico para orientar
la implementacién, pero también flexible para incorporar aprendizajes y modificar las intervenciones
cuando la evidencia generada durante la ejecucion asi lo requiera (Ghezzi y Quicafia 2021; OIT 2024c).

El disefio debe partir de una teoria del cambio que haga explicita la relacién entre las restricciones
identificadas, las intervenciones previstas y los resultados esperados en productividad, formalizacién
y trabajo decente. Esto implica evitar listas extensas de acciones sin una légica comun y seleccionar
combinaciones de instrumentos que respondan a las causas identificadas y a los distintos segmentos de
empresasy trabajadores. Conforme al marco de FORLAC 2.0, las intervenciones deberian articular, segun
corresponda, las cuatro areas de politica: desarrollo productivo; empleo y desarrollo de competencias;
proteccion social, y reconocimiento y cumplimiento de derechos laborales, sanciones e incentivos, e
incorporar transversalmente la igualdad de género, la transicién justay la sostenibilidad medioambiental
(OIT 2024b).

La teoria del cambio debe especificar también los mecanismos laborales mediante los cuales se espera
que las intervenciones productivas generen resultados. La expansion de las ventas o del acceso a
mercados puede aumentar o estabilizar la demanda directa e indirecta de trabajo; el desarrollo de
competencias puede facilitar la adopcion tecnoldgica, elevar la productividad y mejorar las trayectorias
laborales, y el fortalecimiento de la gestion puede ampliar la capacidad de las unidades econémicas
para cumplir de manera sostenida sus obligaciones. Sin embargo, la incorporacién de tecnologia, la
reorganizacion de la produccion o los cambios en las relaciones de la cadena también pueden sustituir
tareas, desplazar empresas o trabajadores, intensificar la subcontratacién o trasladar la informalidad
hacia otros eslabones, sectores o territorios. Por ello, la hoja de ruta debe explicitar estos supuestos y
riesgos y evaluar la creacion neta de ocupacion formal y la calidad del trabajo, ademas de los resultados
productivos del sector intervenido (OIT 2026i; OIT 2026j).

En los sectores y territorios donde exista un riesgo relevante de trabajo infantil, la teoria del cambio
deberia explicitar también los mecanismos que operan en los hogares y en la demanda de trabajo. Una
mejora de la productividad, los ingresos o la estabilidad del empleo adulto puede reducir la presion
econdmica que lleva a los hogares a recurrir al trabajo infantil; sin embargo, la expansién o mayor
rentabilidad de actividades informales y débilmente reguladas puede aumentar el uso de mano de
obra familiar, incluida la infantil. Por ello, las intervenciones productivas y de formalizacién deberian
acompafiarse, segun el contexto, de medidas de proteccién social y seguridad de ingresos, permanencia
escolar, servicios de cuidado, inspeccién, sensibilizacién y monitoreo y remediacién en cadenas de
suministro, con indicadores que permitan detectar efectos no deseados o desplazamientos hacia
actividades menos visibles (OIT 2026l).

La secuencia temporal también importa. Algunas medidas pueden generar resultados o aprendizajes en
el corto plazo, por ejemplo, informacién, adecuaciones administrativas, servicios de empleo, formacion,
asistencia técnica o experiencias piloto; otras requieren plazos mayores, como reformas normativas,
ampliacién de infraestructura, fortalecimiento institucional, transformacion tecnolégica o extensién
sostenible de la proteccién social. Esta secuenciacion no deberia ser rigida: la implementacion, el
seguimiento y el dialogo social deben generar informacion que permita ajustar, ampliar, redisefiar o
discontinuar intervenciones. La metodologia de Mesas Ejecutivas resulta especialmente util para esta
I6gica iterativa, al vincular identificacion de problemas, definicién de soluciones, responsabilidades,
implementacion y aprendizaje (Ghezzi y Quicafia 2021; OIT 2024c).

Estos principios deben traducirse en un instrumento operativo. El cuadro 5 sintetiza los componentes
minimos de una estrategia u hoja de ruta sectorial y propone criterios para valorar la calidad y viabilidad
de su disefio.
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»Cuadro 5. Contenido minimo de una estrategia u hoja de ruta sectorial de formalizacién

Componente ‘

Diagnéstico y linea
de base

Objetivos,
resultados y teoria
del cambio

Combinaciény
secuencia de
intervenciones

Dialogo social y
participacion
tripartita

Responsabilidades
y coordinacion
institucional

Recursos y
sostenibilidad

Implementacién e
hitos

Monitoreo,
evaluaciény
aprendizaje

Riesgos, transicion
justa e inclusién

Contenido minimo

Caracterizacion de las causas y manifestaciones de la
informalidad; estructura productiva y laboral; segmentos
de empresas y trabajadores; situacién en la ocupacion y
formas de empleo; cadena de valor o suministro;
territorio; productividad; cobertura de proteccion social y
derechos; instituciones y actores; desigualdades de género
y otras brechas pertinentes; riesgos y oportunidades
derivados de transformaciones tecnolégicas y
ambientales. Identificacién explicita de vacios de
informacion.

Obijetivo general y resultados esperados de corto,
mediano y largo plazo. Relacién explicita entre problemas,
intervenciones, productos y resultados en productividad,
formalizacién y trabajo decente. Supuestos, riesgos y
posibles efectos no deseados.

Intervenciones articuladas en las cuatro areas de politica
de FORLAC 2.0, adaptadas a los distintos segmentos del
sector, la cadenay el territorio. Identificacién de
complementariedades, orden de implementacién,
intensidad del apoyo y horizonte temporal.

Participacién efectiva de los Gobiernos y de las
organizaciones representativas de empleadores y de
trabajadores en la validacién del diagnéstico, los objetivos,
las intervenciones, la implementacién y el seguimiento;
articulacién entre organizaciones nacionales y sectoriales;
mecanismos adecuados para incorporar las necesidades
de quienes se encuentran en la economia informal,
conforme a la practica nacional.

Institucion responsable; funciones de las entidades
participantes; articulacién entre niveles nacional, sectorial
y territorial; mecanismos de coordinacion
interinstitucional; equipo técnico de apoyo;
procedimientos para resolver bloqueos que requieran
decisiones de otras entidades.

Presupuesto estimado, fuentes de financiamiento,
recursos humanos y técnicos, capacidades requeridas y
medidas para sostener las intervenciones mas alla de
proyectos o apoyos temporales.

Plan operativo con acciones, responsables, cronograma,
productos, hitos y dependencias entre intervenciones.
Identificacién de acciones piloto o territoriales cuando
resulte pertinente y condiciones para su ampliacion.

Indicadores y metas separados para productividad,
formalizacién y trabajo decente; fuentes de informacién,
frecuencia de medicién, linea de base y responsabilidades.
Indicadores desagregados por sexo y, cuando sea
pertinente, edad, territorio, condicién migratoria y otros
factores. Evaluacion periddica y reglas para ajustar,
ampliar o discontinuar intervenciones. Cuando resulte
pertinente, medicién de la creacién neta de ocupacion
formal, la movilidad entre sectores y los efectos indirectos
o de desplazamiento sobre otros eslabones, territorios o
grupos de trabajadores.

Identificacién de riesgos distributivos, ambientales,
tecnoldégicos e institucionales; posibles efectos sobre
empleos y grupos especificos; medidas de mitigacion,
reconversion, proteccion de ingresos, igualdad y no
discriminacién.

Prueba de calidad

¢;Distingue sintomas de causas? ;Permite identificar
restricciones vinculantes y diferencias entre segmentos?
¢La informacion esta desagregada en las dimensiones
pertinentes y permite establecer una linea de base?

¢Existe una relacion verificable entre las restricciones
identificadas, las acciones previstas y los resultados
esperados? ;Se distinguen los resultados de productividad,
formalizacién y trabajo decente?

¢Las medidas responden a las causas diagnosticadas? ;Son
complementarias y estan adaptadas a diferentes grupos
de trabajadores y unidades econémicas? ;La secuencia es
técnica e institucionalmente viable?

¢Los mandantes pueden influir efectivamente en las
decisiones? ¢La participacion en el nivel sectorial se
articula con las organizaciones mas representativas de
empleadores y de trabajadores, de conformidad con la
practica nacional? ;El didlogo social acompafia también la
implementacién y los ajustes, y no Unicamente el disefio
inicial?

¢Cada accién tiene una institucion responsable y actores
corresponsables identificados? ¢Existen autoridad,
capacidades y mecanismos para resolver problemas de
coordinacién durante la implementacién?

¢Los recursos son acordes con la escala y duracién de las
intervenciones? ;Existe una perspectiva realista de
sostenibilidad financiera e institucional?

¢Es posible determinar qué debe hacerse, quién lo hace 'y
en qué plazo? ;Se han identificado dependencias criticas y
condiciones para avanzar de una fase a otra?

;Permite distinguir avances productivos de avances en
formalizacién y condiciones de trabajo? ;Los indicadores
permiten identificar quiénes se benefician y quiénes
pueden quedar rezagados? ;La informacién se utiliza para
modificar las intervenciones? ;Permite distinguir los
resultados dentro del sector de los efectos sobre la
composicién sectorial del empleo y de posibles
desplazamientos hacia otras actividades?

¢;La estrategia anticipa quién puede beneficiarse o verse
afectado por la transformacién? ;Incluye medidas
concretas para prevenir exclusiones, deterioros de
condiciones laborales o procesos de informalizacién?

Fuente: Elaboracion propia con base en OIT (2015, 2024b y 2024c) y Ghezzi y Quicafia (2021).




46

» Enfoque sectorial para promover la transicién a la economia formal en América Latinay el Caribe

Una vez definida esta arquitectura, corresponde seleccionar y combinar las intervenciones concretas que
integraran la estrategia o la hoja de ruta sectorial.

» 4.5 Un repertorio integrado de intervenciones

Una estrategia u hoja de ruta sectorial de formalizaciéon con enfoque integrado requiere combinar
intervenciones complementarias en las cuatro areas de politica de FORLAC 2.0 y organizarlas conforme
a las restricciones identificadas, la teoria del cambio y las capacidades de implementacion. La evidencia
revisada en la seccion 1.3 sugiere que el valor del enfoque sectorial no reside en disponer de instrumentos
completamente distintos de los utilizados por las politicas de alcance general, sino en poder adaptar
su disefio, intensidad, modalidad de provisién y secuencia a las caracteristicas del sector; combinar
instrumentos cuyos resultados aislados pueden ser modestos o heterogéneos, y resolver problemas de
coordinacion que involucran a distintas instituciones y actores.

El objetivo, por tanto, no es acumular medidas, sino construir una combinacién coherente que actle
sobre las causas identificadas de la informalidad y articule acciones de corto, mediano y largo plazo. La
combinacién debe diferenciar, cuando corresponda, entre distintos segmentos de unidades econémicas
y trabajadores, pues sus capacidades productivas, formas de empleo, barreras de acceso a servicios
y posibilidades de cumplimiento pueden ser muy diferentes. En cada pais, estas intervenciones
deben mantener coherencia con la politica o estrategia nacional de formalizacién y adaptarse a las
caracteristicas productivas, laborales, institucionales y territoriales del sector. A partir de esta Idgica, el
cuadro 6 presenta un repertorio indicativo de intervenciones complementarias en las cuatro areas de
politica de FORLAC 2.0. Su seleccién y combinacién deben responder al diagnéstico, a las prioridades
acordadas mediante el didlogo social y a las capacidades de implementacién del sector.

»Cuadro 6. Ejemplos de intervenciones complementarias en una
estrategia u hoja de ruta sectorial de formalizacion

&

[amn
Empleo y competencias

Prospeccion de necesidades de competencias;
formacién pertinente al sector y certificacion de
competencias; reconocimiento de saberes; servicios
de empleo y vinculacién laboral; aprendizaje en el
trabajo y formacién continua; incentivos a la
contratacién formal; reconversién laboral, y medidas
para facilitar el acceso efectivo de mujeres, jovenes,
personas trabajadoras migrantes y otros grupos que
enfrentan barreras especificas.

NI
Proteccién social

Mecanismos simplificados y, cuando corresponda,
adaptados a ingresos variables, estacionalidad,
temporalidad o trabajo por cuenta propia; acceso a
salud, pensiones, proteccién frente a riesgos
laborales y otras prestaciones pertinentes;
continuidad y portabilidad de la cobertura para
trabajadores temporales, méviles o migrantes;
servicios de cuidado y proteccién de la maternidad
cuando resulten relevantes; informacién y asistencia
para facilitar la afiliaciéon y el acceso efectivo a las
prestaciones.

Fuente: Elaboracién propia con base en OIT (2024b), la evidencia revisada en la seccién 1.3 y los documentos sectoriales analizados.
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El cuadro debe interpretarse como un repertorio para seleccionar y combinar instrumentos, y no como
una lista que deba aplicarse integramente en todos los sectores. La evidencia examinada en la seccién
1.3 muestra que la simplificacién y el registro, aplicados de manera aislada, rara vez generan una
formalizacion sostenible; que los resultados de la formacion y de los servicios empresariales dependen
de su contenido, intensidad, poblacion destinataria y modalidad de provisién, y que el financiamiento
resulta mas pertinente cuando forma parte de una respuesta mas amplia a las restricciones productivas.
La combinacion debe derivarse, por tanto, del diagnostico, diferenciar los distintos segmentos de
trabajadores y unidades econémicas e identificar las complementariedades necesarias para que unas
intervenciones refuercen a las demas (OIT 2026a).

Entre estas complementariedades, resulta especialmente importante la articulacién entre el
fortalecimiento de las capacidades productivas y la mejora de las condiciones de trabajo. Esta relacion
debe entenderse dentro del marco integrado de FORLAC 2.0, en el que las intervenciones de desarrollo
productivo se articulan con las politicas de empleo y desarrollo de competencias, la proteccién social y
las medidas orientadas al reconocimiento y cumplimiento de los derechos laborales, junto con sanciones
e incentivos para la formalizacién. La evidencia revisada muestra que los avances en productividad o
desempefio empresarial no se traducen automaticamente en ocupacién formal o trabajo decentey, ala
inversa, que el cumplimiento de las obligaciones asociadas con la formalidad puede ser dificil de sostener
cuando persisten restricciones severas de productividad, gestién, competencias, financiamiento o acceso
a mercados. Por ello, una estrategia sectorial no deberia tratar estas areas como compartimentos
separados ni como etapas sucesivas, sino identificar sus complementariedades y combinarlas desde el
disefio en funcion de las causas de la informalidad y de las caracteristicas del sector. Dentro de esta ldgica
integrada, adquiere particular relevancia avanzar simultaneamente sobre las capacidades empresariales
y las condiciones laborales.

Productividad con trabajo decente: capacidades empresariales y
condiciones laborales

La relacion bidireccional entre productividad y formalizacién tiene una implicacion operativa para las
estrategias y hojas de ruta sectoriales: es necesario intervenir simultdneamente sobre las capacidades
empresariales y las condiciones laborales. Los servicios de desarrollo empresarial, la tecnologia, la
gestidn, la calidad, la logistica, los encadenamientos productivos y el acceso a mercados pueden elevar
el valor generado y fortalecer la capacidad de las unidades econémicas para sostener el cumplimiento.
Al mismo tiempo, la formacién profesional, la seguridad y salud en el trabajo, la proteccién social, la
organizacion y la negociacién colectiva, la igualdad y la no discriminaciéon pueden mejorar la calidad y
estabilidad del empleo y contribuir a una utilizacién mas productiva de las capacidades de las personas
trabajadoras (OIT 2024b; OIT 2026a).

El avance en una dimension no debe utilizarse como sustituto de la otra. El aumento de las ventas, la
inversion o la productividad no demuestra, por si solo, que se hayan producido avances en formalizacion
o trabajo decente; del mismo modo, el registro administrativo puede ser dificil de sostener silas unidades
econdémicas no fortalecen sus capacidades productivas y de gestion. Por ello, ambas dimensiones deben
incorporarse en una misma teoria del cambio, con objetivos e indicadores diferenciados y mecanismos
de seguimiento que eviten que una agenda desplace a la otra. El grafico 5 resume esta doble agenda.

47



48 » Enfoque sectorial para promover la transicién a la economia formal en América Latinay el Caribe

P Grafico 5. Productividad con trabajo decente: intervenir sobre
capacidades empresariales y condiciones laborales al mismo tiempo
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Fuente: Elaboracion propia con base en OIT (2024b, 2026a y 2026b), Ghezzi (2020) y Quicafia y Rodriguez (2024).

En contextos de elevada dispersion territorial, trabajo por cuenta propia o predominio de unidades de muy
pequefia escala, las formas cooperativas, asociativas y otras entidades de la ESS pueden complementar
los encadenamientos productivos al reducir el aislamiento, compartir recursos o infraestructuray
facilitar el acceso colectivo a mercados, servicios de apoyo, registro y proteccion social. En esta Ultima
dimensidn, los mecanismos colectivos pueden facilitar la informacion, la afiliacién y el acceso efectivo
a las prestaciones, pero no sustituyen la responsabilidad publica de garantizar sistemas de proteccién
social adecuados y sostenibles. La contribucidn de estas formas organizativas tampoco es automatica:
depende de su sostenibilidad econémica, de marcos regulatorios apropiados, de financiamiento y apoyo
institucional continuos y de su articulacién con los sistemas publicos y las politicas sectoriales (OIT 2026Kk).

Focalizacion diferenciada y microempresas transicionales

La heterogeneidad también existe dentro de cada sector y exige diferenciar la intensidad y el tipo de
apoyo. FORLAC 2.0 prevé, en este sentido, fortalecer las capacidades de los Gobiernos para identificar,
focalizar y dar seguimiento a las MYPE transicionales en los sectores, cadenas de valor o clisteres
priorizados. Se trata de unidades que operan por encima del nivel de subsistencia y que pueden adoptar
practicas empresariales, de gestion y tecnologias para mejorar su productividad y las condiciones de
trabajo, pero que normalmente no logran insertarse por si solas en cadenas de valor dinamicas o
formales (OIT 2024b). El estudio de la OIT sobre microempresas transicionales identifica un segmento
de unidades informales que presenta, en términos relativos, mayores niveles de productividad laboral,
eficiencia productiva, acumulacién de capital y proximidad a determinadas dimensiones de la formalidad.
Las aplicaciones metodoldgicas a Colombia y el Perd, basadas en encuestas de microempresas y de
hogares y en algoritmos de aprendizaje automatico, sugieren que alrededor de un tercio de las
microempresas informales podria presentar estas caracteristicas. Sin embargo, las estimaciones son
sensibles a la definicion de formalidad, la fuente de informacidn, la metodologiay el algoritmo utilizados
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y no demuestran que todas las unidades identificadas efectivamente transitaran a la formalidad o
permaneceran en ella (OIT 2026b).

Esta sensibilidad responde a diferencias metodolégicas que conviene considerar al utilizar los resultados.
Cuando se dispone de encuestas de panel, el estudio construye matrices de transiciéon y entrena modelos
para reconocer las caracteristicas de las unidades informales que efectivamente se formalizaron entre
dos periodos; cuando solo existen encuestas de corte transversal, identifica las unidades informales
cuyo perfil se asemeja al promedio de las formales. Este segundo criterio es mas estricto y arroja
proporciones menores, de entre el 15y el 20 por ciento de las microempresas informales. En ambos
paises, las unidades identificadas se concentran en el comercio y los servicios, principalmente en zonas
urbanas, y una parte importante corresponde a trabajo por cuenta propia: en Colombia, alrededor de
siete de cada diez son unipersonales. Aun asi, concentran un volumen significativo de empleo —cerca de
2 millones de puestos de trabajo en Colombia—, por lo que su transicién puede contribuir a extender la
proteccién social y el trabajo decente siempre que la formalizacién alcance tanto a la unidad econémica
como a las relaciones de trabajo (OIT 2026b).

Para el enfoque sectorial, esta herramienta resulta mas util cuando se aplica dentro de los sectores,
cadenas de valor o territorios priorizados conforme a los criterios del capitulo 3 y se complementa
con el diagndstico sectorial. Los modelos se basan en las variables disponibles en las encuestas y no
captan adecuadamente factores del entorno que varian entre sectores y territorios, como los costos de
licencias y tramites municipales, la infraestructura, los costos de transporte o el acceso a mercados. El
diagnostico sectorial y el dialogo social con los mandantes pueden aportar esa informacién, precisar
qué restricciones son decisivas para cada segmento y orientar qué combinacién de los instrumentos del
cuadro 6 corresponde a cada uno (OIT 2026b).

La identificacién de este segmento debe utilizarse como una herramienta de focalizacién y no como
una clasificacion definitiva. Puede contribuir a orientar recursos hacia unidades cuyas restricciones son
susceptibles de ser superadas mediante asistencia técnica, inversion productiva, financiamiento, acceso
a mercados e incentivos para la formalizacién. No obstante, la seleccién debe combinar informacién
cuantitativa con valoracién técnica cualitativa, revisarse peridédicamente y acompafiarse de seguimiento
y evaluacién. El estudio propone, con caracter ilustrativo, aplicar un cuestionario de diagnéstico con
las variables utilizadas en los modelos y complementarlo con una entrevista en profundidad a cargo
de personal técnico especializado en asesoria a microempresas, a la que se asigna un peso mayor en
el puntaje de seleccién. Esta combinacidn permite reducir los errores de exclusién de los algoritmos
y valorar aspectos que las encuestas no registran, como las capacidades y la disposicién al cambio de
quienes conducen la unidad econdémica. El seguimiento, a su vez, debe establecer criterios claros de
permanenciay, cuando una unidad no progrese por restricciones que el programa no aborda, derivarla
hacia rutas de apoyo mas adecuadas. La focalizacién tampoco debe convertirse en exclusion: las
unidades con menores posibilidades inmediatas de transformacién empresarial requieren otras politicas
de proteccién social, empleo, formacién, cuidados, generacion de ingresos y fortalecimiento productivo
(OIT 2026b).

En el caso de las unidades seleccionadas, el apoyo deberia organizarse mediante un plan de mejora
productiva y formalizacion, individual o para grupos de microempresas con necesidades similares,
elaborado a partir del diagndstico inicial. El plan deberia identificar los principales cuellos de botella,
los resultados esperados, las actividades, los responsables, los plazos, los recursos y las fuentes
de financiamiento, asi como hitos verificables de productividad, calidad, condiciones de trabajo y
formalizacion. En linea con la evidencia revisada en la seccidn 1.3, su contenido deberia ir mas alla de las
capacitaciones genéricas e incluir, segun las necesidades, consultoria individual o grupal, transferencia
tecnologica y digitalizacion, formacidn vinculada a la demanda del sector o la cadena, apoyo para
alcanzar estandares de calidad, inocuidad, trazabilidad y seguridad y salud en el trabajo, servicios
contables y financiamiento acompafado de asistencia técnica. Cuando las unidades puedan asumir
parte de los costos, los mecanismos de cofinanciamiento pueden reforzar el compromiso empresarial
y la sostenibilidad de los servicios. En los territorios rurales, la modalidad, la duracién y la secuencia
de los servicios deberian adaptarse a la estacionalidad, la dispersion geografica y la disponibilidad de
proveedores locales, y en todos los casos deberian atenderse las barreras especificas que enfrentan las
mujeres que conducen microempresas, como la sobrecarga de trabajo no remunerado y las restricciones
de tiempo, activos y redes comerciales (Ghezzi 2020; OIT 2026b).
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»Rutas diferenciadas de apoyo a las unidades econémicas

Microempresas transicionales. Requieren, tras una seleccién que combine criterios cuantitativos
y valoracion técnica, un diagndstico y un plan de mejora productiva y formalizacién que integre,
segun sus restricciones, asistencia técnica y gerencial, tecnologia, financiamiento, competencias,
acceso a mercados, cumplimiento progresivo y seguimiento de hitos verificables. Las unidades que
no progresen deberian reorientarse hacia la ruta mas adecuada.

Unidades de subsistencia o con menores posibilidades inmediatas de transformacion
empresarial. Requieren prioritariamente proteccion social, politicas de empleo y generacion de
ingresos, formacion, servicios de cuidado y otras medidas sociales y productivas que protejan los
medios de vida y permitan desarrollar capacidades.

Unidades con capacidad suficiente para cumplir sin apoyos intensivos. Requieren reglas claras,
tramites y servicios eficientes, informacidn, incentivos adecuados y mecanismos efectivos de
inspeccién y cumplimiento.

En todas las rutas, deben incorporarse la igualdad de género, la condicién migratoria, el territorio
y otros factores pertinentes, y medirse separadamente los resultados productivos (productividad,
ventas, calidad y acceso a mercados), laborales (empleo, remuneraciones, seguridad y salud en el
trabajo y proteccién social) y de formalizacidn (registros, contabilidad, tributacién y cumplimiento
de la normativa laboral).

Encadenamientos productivos como posible via de transformacion

Cuando la estructura del sector y la demanda lo permitan, los encadenamientos productivos inclusivos
con empresas tractoras pueden constituir una via para ampliar mercados y transformar capacidades.
Sin embargo, no todas las MYPE pueden incorporarse inmediatamente a estas relaciones y la conexién
comercial, por si sola, no garantiza la formalizacion ni el trabajo decente. La metodologia de Desarrollo
de Encadenamientos Productivos Inclusivos (DEPI) de la OIT propone establecer primero un espacio de
coordinacidn, analizar el sector, la cadena y las empresas, disefiar planes de mejora, implementar una
experiencia piloto y monitorear e iterar las soluciones. Estos procesos deben considerar estandares
productivos, laborales y ambientales, asistencia técnica, trazabilidad, distribucion de riesgos y beneficios
y perspectiva de género (Quicafia y Rodriguez 2024).

Transicion justa y transformaciones productivas

La combinacion de intervenciones debe anticipar también los efectos distributivos y laborales de
las transformaciones ambientales y tecnoldgicas. En sectores expuestos al cambio climatico, la
descarbonizacién o cambios tecnolégicos significativos, la estrategia o la hoja de ruta sectorial deberia
considerar, segun corresponda, medidas de adaptacién productiva, desarrollo y reconversién de
competencias, proteccion social y de ingresos, seguridad y salud en el trabajo y dialogo social, prestando
especial atencion a los trabajadores, unidades econémicas y territorios mas afectados.

Asimismo, la digitalizacién puede contribuir a elevar la productividad, mejorar la trazabilidad, facilitar la
coordinacién y ampliar el acceso a determinados servicios, pero sus beneficios pueden distribuirse de
manera desigual si persisten brechas de acceso, competencias o proteccidn. El objetivo no es Unicamente
promover actividades verdes o incorporar nuevas tecnologias, sino procurar que esas transformaciones
contribuyan simultdneamente a generar empleo productivo y trabajo decente y a facilitar la transicién a
la economia formal (OIT 2024d; OCDE et al. 2025).
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Partir de un diagnéstico compartido, identificar los diferentes segmentos de trabajadores y unidades
econdmicas y seleccionar un conjunto acotado de intervenciones que responda a sus restricciones y
pueda implementarse con las capacidades disponibles. Cuando se utilicen instrumentos de focalizacién,
sus criterios deben ser transparentes, combinar informacién cuantitativa y cualitativa y prever rutas
alternativas de atencién para las unidades que no sean seleccionadas para un programa determinado.

Cuando exista incertidumbre sobre el funcionamiento de las intervenciones o sobre la combinacién
mas adecuada, puede resultar conveniente comenzar con experiencias piloto dirigidas a poblaciones,
segmentos o territorios definidos, estableciendo previamente una linea de base y los resultados
esperados. La implementacién debe acompafiarse de indicadores diferenciados de productividad,
formalizacién y trabajo decente y de mecanismos periédicos de seguimiento que permitan ajustar la
intensidad y secuencia de los servicios, ampliar, redisefiar o discontinuar intervenciones. El escalamiento
deberia producirse cuando exista evidencia suficiente sobre la pertinencia de las intervenciones,
capacidad institucional paraimplementarlas y una perspectiva sostenible de financiamiento (OIT 2024c;
OIT 2026b).

Los tres casos que siguen (recuadros 5, 6 y 7) ilustran cémo el marco integrado de FORLAC 2.0
puede adaptarse a configuraciones sectoriales distintas mediante la diferenciacién de trabajadores,
unidades econémicas y eslabones de las cadenas de valor, la seleccién de combinaciones especificas
de instrumentos y la secuenciacion de su implementacién. Las experiencias de Colombia en el sector
agricola y de la Argentina en los sectores textil y de confecciones y de la construccion se presentan
como referencias operativas de diagnoéstico, didlogo social y formulacién de estrategias u hojas de
ruta sectoriales. No constituyen modelos que deban replicarse mecdnicamente ni, por si mismas,
evaluaciones causales de impacto.
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»Recuadro 5. Colombia: hoja de ruta integrada para el sector agricola

Adaptar proteccion social, regulaciéon laboral, desarrollo productivo y servicios publicos a
la estacionalidad y heterogeneidad rural

El sector agricola colombiano muestra por qué la formalizacién rural requiere una combinacién de
intervenciones adaptadas a la organizacion especifica de la produccién y del trabajo. En el trimestre
abril-junio de 2025, la tasa de ocupacién informal en agricultura, ganaderia, caza, silvicultura 'y
pesca alcanzé el 85,5 por ciento. El sector se caracteriza por una elevada presencia de trabajo por
cuenta propia, pequefias unidades familiares, empleo temporal y estacional, relaciones laborales
verbales, ingresos bajos e irregulares y fuertes diferencias territoriales. Estas caracteristicas
interactiian con una baja cobertura de la proteccién social, dificultades de inspeccién en zonas
rurales dispersas, brechas de productividad y competencias y restricciones de acceso a crédito,
tecnologia, infraestructuray servicios publicos.

La Estrategia Nacional de Formalizacién para el Sector Agricola fue elaborada bajo el liderazgo
del Ministerio del Trabajo, con asistencia técnica de la OIT y con el apoyo de la Comisién Europea,
mediante un proceso participativo que reunié a entidades publicas, organizaciones de trabajadores,
gremios y federaciones de productores y otros actores del desarrollo rural. La metodologia,
inspirada en las Mesas Ejecutivas para la productividad y el trabajo decente, articulé un diagndstico
compartido con la identificacion de causas, soluciones y responsables. Desde noviembre de 2024,
se realizaron 12 sesiones técnicas para analizar los problemas y priorizar intervenciones factibles
en el corto y mediano plazo. La hoja de ruta organiza esas intervenciones en las cuatro areas de
FORLAC 2.0: proteccién social; reconocimiento y cumplimiento de derechos e incentivos; desarrollo
productivo, y empleo y desarrollo de competencias.

Las propuestas combinan adecuaciones institucionales y regulatorias con servicios productivos,
laborales y de proteccion social. Entre ellas se encuentran mecanismos de cotizacién mas
compatibles con ingresos inferiores al salario minimo, temporalidad y trabajo por dias; alternativas
de afiliacion colectiva y recaudacion vinculada con la comercializacién; procedimientos de registro
simplificados; informacién sobre derechos y servicios; inspeccidn preventiva y mejor focalizada
mediante interoperabilidad de datos, herramientas digitales, drones e imagenes satelitales;
ampliacién del acceso al financiamiento y formalizacién de la tierra; fortalecimiento de la extension
agropecuaria, la asociatividad, la gestién empresarial y los encadenamientos productivos, y
modalidades contractuales e incentivos a la contratacién que respondan a las caracteristicas del
trabajo agropecuario temporal y estacional.

La hoja de ruta se plantea para un horizonte de hasta cuatro afios y prevé una implementaciéon
progresiva, articulada y complementaria. Para sostenerla institucionalmente, la estrategia propone
utilizar la Subcomisién de Formalizacion Rural de la Comision Permanente de Concertacién de
Politicas Salariales y Laborales como instancia de coordinacién de la implementacién, con
mecanismos de articulacion territorial, seguimiento y monitoreo e indicadores desagregados
por territorio, sexo, edad y actividad productiva. También propone conectar este nivel nacional
con las subcomisiones departamentales y con los consejos y comités de las cadenas productivas
agropecuarias.

Fuente: Ministerio del Trabajo de Colombia y OIT (2026), «Estrategia Nacional de Formalizacién para el Sector Agricola de Colombia», documento de
trabajo.

En una cadena manufacturera fragmentada, los puntos de entrada son diferentes. El caso textil y de
confecciones de la Argentina (recuadro 6) muestra el papel de los encadenamientos productivos, la
trazabilidad y los servicios dirigidos a talleres y unidades de menor escala.
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»Recuadro 6. Argentina: hoja de ruta para el sector textil y de confecciones

Dialogo social, encadenamientos productivos y trazabilidad para alcanzar los segmentos
de mayor informalidad

El sector textil y de confecciones en la Argentina muestra como la fragmentacién de una cadena
de valor puede concentrar la informalidad en determinados eslabones y grupos de trabajadores.
En 2022, la fabricacion de indumentaria empleaba aproximadamente a 186 000 personas y el
72 por ciento se encontraba en situacién de informalidad laboral. En la confeccién, las mujeres
representaban alrededor del 68 por ciento de las personas ocupadas; el 35 por ciento trabajaba
desde un domicilio y el 24,4 por ciento habia nacido en otro pais. La atomizacién en pequefios
talleres, el trabajo independiente, familiar y a domicilio, la baja productividad, la estacionalidad
y la subcontratacién dificultan simultaneamente la formalizacién productiva, comercial y laboral.

La hoja de ruta es resultado de un proceso de dialogo social tripartito desarrollado entre agosto
y diciembre de 2025. El trabajo mediante las Mesas Ejecutivas sectoriales se complement6 con
27 entrevistas y un grupo focal y conté con la participaciéon de 12 organizaciones representativas
de empresas, cooperativas, trabajadores y organismos publicos. El proceso permitié validar
el diagnéstico sectorial, priorizar problemas y acordar lineas de accién factibles para el corto y
mediano plazo.

Las intervenciones responden a cinco dimensiones interrelacionadas: entorno macroeconémico
y cadena de valor; estructura productiva de la confeccién; mercado y comercializacién; aspectos
laborales y sociales, y condiciones institucionales y regulatorias. Entre las propuestas se encuentran
fortalecer los encadenamientos entre empresas, marcas, talleres y cooperativas; ampliar el
acceso de las unidades de menor escala a financiamiento, tecnologia, asistencia técnica y gestion
empresarial; promover la asociatividad y la especializacion; mejorar la trazabilidad y la conducta
empresarial responsable a lo largo de la cadena; facilitar el acceso a proteccién social; desarrollar
politicas de cuidado y medidas especificas para personas migrantes; fortalecer la organizaciony
representacion de los trabajadores; adaptar la inspeccién del trabajo a talleres dispersos y trabajo
a domicilio, y mejorar la coordinacién entre las instituciones laborales, tributarias y productivas.

Una de las soluciones desarrolladas a partir del diagndstico es la Plataforma Digital Textil, concebida
para conectar proveedores y demandantes de servicios de confeccidn, registrar capacidades
productivas, transparentar las relaciones comerciales y facilitar el acceso a informacién,
capacitacién y orientacién para mejorar la productividad y avanzar hacia la formalizacion. La
plataforma busca utilizar las relaciones comerciales dentro de la cadena como punto de entrada:
talleres, cooperativas y unidades a domicilio pueden acceder a oportunidades de mercado y
orientacion para cumplir los requisitos de formalizacion, mientras que empresas, organizaciones
sectoriales e instituciones publicas podran disponer de mayor informacién y trazabilidad sobre los
intercambios y las condiciones de produccion.

Fuente: OIT (2026d), Hoja de ruta para la transicién a la formalidad de unidades productivas y personas trabajadoras del sector textil y de confecciones en
Argentina.

La construccién presenta otra configuracion de informalidad, asociada con obras pequefias y dispersas,
cadenas de contratacién y subcontratacion, brechas de competencias y elevados riesgos laborales. El
recuadro 7 muestra como estas caracteristicas se traducen en una hoja de ruta especifica.
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»Recuadro 7. Argentina: hoja de ruta para el sector de la construccién

Dialogo social tripartito y acciones integradas frente a barreras especificas a la
formalizacion

La construccién en la Argentina ilustra cd6mo una hoja de ruta sectorial puede partir de las
caracteristicas especificas de la organizacién de la produccién y del trabajo para definir una
combinacién de intervenciones. La informalidad en el sector se concentra en el trabajo por cuenta
propia, en las unidades productivas pequefias y en el trabajo en hogares. Ademas, en el trabajo
asalariado la informalidad se concentra en unidades econémicas informales, mientras que en las
formales su incidencia se reduce considerablemente. Esto plantea desafios especificos para el
registro, la fiscalizacion, la proteccién social y la seguridad y salud en el trabajo.

La hoja de ruta se construyé a partir de un diagndstico sectorial y de un proceso de dialogo
social tripartito apoyado por tres Mesas Ejecutivas realizadas entre agosto y octubre de 2025. El
proceso reunié a organizaciones de empleadores y de trabajadores y a instituciones publicas con
competencias relevantes para el sector. A partir de la deliberacion se priorizaron cuatro problemas:
i) la naturalizacion y tolerancia social de la informalidad; ii) las dificultades para fiscalizar obras
pequefas y dispersas; iii) la baja calificacion educativa y laboral de trabajadores especialmente
expuestos a la informalidad, y iv) los mayores riesgos de enfermedades y accidentes laborales
asociados con la insuficiencia o ausencia de medidas de prevencion y proteccion. Para abordarlos
se codisefiaron 30 lineas de accidn de corto y mediano plazo.

Las propuestas combinan instrumentos distintos y complementarios. Incluyen informacion y
sensibilizacién diferenciadas para trabajadores, empleadores y profesionales; simplificacion y
digitalizacion del registro; incentivos a la formalizacién; mecanismos de intercambio de informacion
y un sistema integrado para fortalecer la fiscalizacién de obras pequefias y dispersas; protocolos de
coordinacion entre instituciones y niveles de gobierno; formacién y certificacién de competencias
vinculadas con la insercién laboral, y acciones de prevencién, capacitacién y control en materia
de seguridad y salud en el trabajo. La hoja de ruta también incorpora medidas especificas para
trabajadores por cuenta propia y presta atencién a la participacién de las mujeres en un sector
altamente masculinizado.

La implementacion se sustenta, ademas, en tres condiciones transversales identificadas durante
el proceso: voluntad politica y respaldo de los niveles de decision; cooperacién y articulacion
interinstitucional e interjurisdiccional, y disponibilidad sostenida de recursos financieros, humanos
y técnicos. Estas condiciones muestran que la calidad técnica de las intervenciones no es suficiente:
su ejecucion depende también de responsabilidades claras, coordinacion entre los niveles nacional,
provincial y municipal y capacidades institucionales para sostener las acciones en el tiempo.

Fuente: OIT (2026h), Hacia la promocion del trabajo formal en el sector de la construccién en Argentina: hoja de ruta.

4.6 Lecciones transversales de los casos y condiciones para
sostener los resultados

En conjunto, estas experiencias muestran una arquitectura comun de intervencién, aunque no
un contenido uniforme. En los tres casos, la formulacién parte de un diagndstico de las causas y
manifestaciones sectoriales de la informalidad; utiliza el didlogo social para contrastar ese diagnéstico,
identificar prioridades y acordar soluciones; combina intervenciones correspondientes a distintas areas
del marco integrado de FORLAC 2.0, y procura traducir los acuerdos en responsabilidades, mecanismos
de coordinacion, plazos y seguimiento. Esta secuencia coincide con una de las principales conclusiones
de la evidencia examinada en la seccién 1.3: la contribucion del enfoque sectorial radica especialmente
en mejorar la adaptacion, complementariedad y coordinacién de los instrumentos, y no en la existencia
de una medida sectorial que sea universalmente superior.
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Al mismo tiempo, los casos muestran por qué esa arquitectura comun debe traducirse en combinaciones
diferentes de instrumentos. En la agricultura colombiana adquieren particular importancia la
estacionalidad, los ingresos bajos e irregulares, la movilidad laboral, la pequefia escala productiva, la
dispersion territorial y las dificultades de acceso a servicios, proteccién social e inspeccion. En el sector
textil y de confecciones, la atomizacién de talleres, el trabajo a domicilio, la subcontratacion, la presencia
significativa de mujeres y personas migrantes y las relaciones comerciales dentro de una cadena
fragmentada convierten a la trazabilidad, los encadenamientos y el acceso a mercados en puntos de
entrada relevantes. En la construccion, la organizacion por proyectos, las cadenas de contratacién y
subcontratacién, la dispersion de obras pequenias, las brechas de competencias y los elevados riesgos
de seguridad y salud en el trabajo requieren otra combinacién de instrumentos. Los propios recuadros
muestran estas diferencias con claridad.

De estas experiencias pueden extraerse algunas lecciones de alcance mas general. Primero, la hoja de ruta
debe actuar sobre las causas de la informalidad y no limitarse a sus manifestaciones mas visibles, como
la ausencia de registro. Ello normalmente exige combinar medidas productivas, laborales, de proteccion
social y de cumplimiento. Segundo, los instrumentos deben adaptarse a los distintos segmentos de
trabajadores y unidades econémicas, pues una misma medida puede enfrentar restricciones y producir
resultados diferentes seguin sus capacidades, formas de empleo o posicién dentro de la cadena de valor.
Tercero, determinadas relaciones propias del sector —la comercializaciéon de productos agricolas, los
vinculos entre marcas y talleres o las cadenas de contratacién en la construccion— pueden convertirse en
puntos de entrada para mejorar simultdneamente productividad, condiciones de trabajo y formalizacion.
Cuarto, el didlogo social resulta mas util cuando no termina con la identificacién de problemas, sino que
acompafia la seleccién, implementacion y ajuste de las soluciones y se articula con las instituciones que
disponen de competencias y recursos para ejecutarlas.

Los casos deben interpretarse, sin embargo, con cautela. Documentan procesos de diagnoéstico, dialogo
social, formulacion de hojas de rutay, en distinto grado, preparacion o implementacion de intervenciones;
no constituyen por si mismos evaluaciones causales de la eficacia de las estrategias integradas. Esta
distincién es coherente con la evidencia presentada en la seccién 1.3, que continda siendo mas soélida
para determinados instrumentos que para estrategias sectoriales que combinan simultaneamente
multiples politicas y actores. Por ello, una hoja de ruta deberia incorporar desde el inicio una teoria del
cambio, una linea de base, indicadores diferenciados de productividad, formalizacidn y trabajo decente y
mecanismos periédicos de seguimiento y evaluacién. La evidencia generada durante la implementacién
debe utilizarse para ajustar la combinacién y secuencia de las intervenciones y decidir cudles conviene
ampliar, modificar o discontinuar.

Mas alla de cada sector, las primeras experiencias de implementacién de hojas de ruta sectoriales
pueden constituir espacios de aprendizaje para la politica de formalizacién en su conjunto. La evidencia
generada, las lecciones aprendidas y las soluciones validadas pueden sistematizarse para orientar la
adaptacion y ampliacién progresivas del enfoque a otros sectores y territorios. La acumulacién de estas
experiencias puede, a su vez, contribuir a identificar restricciones y soluciones de caracter transversal,
fortalecer las capacidades institucionales y alimentar la construccién o actualizacién de las estrategias
nacionales de formalizacion. De este modo, la accién sectorial puede funcionar como un mecanismo de
construccién progresiva desde la base, que articula las experiencias de los sectores con los objetivos y
las politicas nacionales de formalizacién.
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La sostenibilidad de una estrategia sectorial depende no solo de la calidad técnica de las
intervenciones, sino también de su anclaje institucional y de la capacidad de convertir los acuerdos
en acciones sostenidas. Ello requiere una institucion responsable con autoridad para conducir el
proceso; responsabilidades claramente asignadas entre las entidades participantes; un equipo
técnico con capacidad de seguimiento; recursos humanos y financieros acordes con la escala y
duracion de las intervenciones; coordinacién efectiva entre los niveles nacional, sectorial y territorial;
participacion continua de las organizaciones representativas de empleadores y de trabajadores, y
mecanismos de monitoreo, evaluacién y rendicidn de cuentas que permitan revisar los acuerdos a
partir de los resultados obtenidos.

Cuando sea posible, las acciones y mecanismos acordados deberian incorporarse a instituciones,
programas, presupuestos y sistemas regulares, de modo que su continuidad dependa menos
de un proyecto, un equipo temporal o una determinada autoridad. Sostener los resultados no
significa mantener inalterada una combinacién inicial de medidas, sino preservar las capacidades
institucionales, el didlogo social, los recursos y los mecanismos de aprendizaje necesarios para
continuar ajustando la estrategia frente a nueva evidencia y a cambios en el sector.
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Conclusiones

La informalidad en América Latina y el Caribe constituye una realidad heterogénea que no puede
reducirse a un problema de registro ni abordarse mediante una respuesta uniforme. Sus causas y
manifestaciones varian segun las formas de empleo, las capacidades productivas, la organizacion de
la produccién y del trabajo, las relaciones de poder, la posicién de las unidades econémicas dentro
de las cadenas, las caracteristicas territoriales y las desigualdades que afectan a distintos grupos de
poblacién. La composicién de la ocupacién informal también cambia entre ramas: en la agricultura
y la construccién se concentra en unidades del sector informal, mientras que en las demas ramas la
mayor parte se encuentra en el sector formal y, en los servicios comunales, sociales y personales, una
fraccion relevante corresponde al sector de hogares. En consecuencia, la formalizacién de las unidades
econdémicas no agota el desafio y debe combinarse, segun la rama, con la formalizacién de los empleos
y de las relaciones de trabajo, incluidas las que se establecen directamente con los hogares. Por ello,
el nivel meso —un sector o subsector y, cuando corresponda, una cadena de valor o de suministro, un
cluster o una configuracién sector-territorio— constituye un ambito relevante para adaptar las politicas
nacionales y de alcance universal, no para sustituirlas ni crear regimenes paralelos.

La productividad y la formalizacion mantienen una relacién bidireccional, pero no automatica. Las mejoras
productivas pueden ampliar la capacidad de las unidades econémicas para sostener el cumplimiento y
acceder a mercados, tecnologia, financiamiento y servicios; a su vez, la formalizacién puede facilitar el
acceso a instituciones, proteccion y recursos que favorecen la inversién, el aprendizaje y el crecimiento.
El patrén sectorial del crecimiento también importa: la informalidad agregada puede reducirse mediante
mejoras dentro de los sectores y mediante la reasignacién del empleo hacia actividades mas productivas,
formales y capaces de generar trabajo decente. En consecuencia, el andlisis no deberia limitarse a los
resultados del sector intervenido, sino considerar también la creacién neta de ocupacién formal, la
movilidad entre sectores y los posibles efectos indirectos o de desplazamiento sobre otras actividades,
eslabones y territorios.

La evidencia examinada permite considerar el nivel sectorial como una escala especialmente
prometedora cuando las restricciones a la productividad, los déficits de trabajo decente y las causas
de la informalidad estan estrechamente vinculados con la organizacién concreta de la produccién y el
trabajo. Sin embargo, no demuestra que toda intervencion sectorial integrada sea, por definicion, mas
efectiva que una politica horizontal. La evidencia causal contintia siendo mas sélida para determinados
instrumentos —como el registro, la formacion, la asistencia técnica, el financiamiento, la inspeccién o el
acceso a mercados— que para estrategias que combinan simultdneamente multiples politicas y actores.
El principal aporte del enfoque sectorial consiste, por tanto, en mejorar el diagndstico, la focalizacién, la
adaptacion, la complementariedad y la coordinacion de los instrumentos, asi como en crear condiciones
para aprendery ajustar las intervenciones durante su implementacion.

El marco de la OIT ofrece una orientaciéon coherente para esa tarea. La Recomendacién num. 204
establece la triple via de facilitar la transicién de trabajadores y unidades econémicas, crear y preservar
empresasy empleos decentes en la economia formal y prevenir la informalizacién. La Resolucién de 2025
refuerza los enfoques integrados, sectoriales y especificos; FORLAC 2.0 articula las politicas de desarrollo
productivo, empleo y desarrollo de competencias, proteccién social y reconocimiento y cumplimiento
de los derechos laborales, junto con sanciones e incentivos, y la Declaracién de Punta Cana reafirma el
compromiso regional. La Resolucién relativa al trabajo decente y la economia social y solidaria (2022)
reconoce asimismo la funcién de la ESS en la transicién de la economia informal a la economia formal
y que sus entidades operan en todos los sectores de la economia (OIT 2022a). El valor afiadido de la
perspectiva de la OIT consiste en vincular la transformacién productiva con el empleo pleno y productivo,
la formalizacién y el trabajo decente, incorporando desde el diagndstico las normas internacionales del
trabajo, los derechos laborales, la proteccién social, la igualdad, la no discriminacién, la transicién justa
y el didlogo social tripartito.

La priorizacién sectorial debe entenderse como una forma de secuenciar la accién y concentrar
temporalmente capacidades y recursos, no como una seleccion permanente de sectores «ganadores».
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Los criterios de relevancia, oportunidad y viabilidad permiten equilibrar la magnitud de los déficits de
formalizacién y trabajo decente, el potencial de transformacion productiva y las condiciones efectivas
de implementacion. La decision debe basarse en evidencia cuantitativa y cualitativa, incorporar desde
el inicio las dimensiones de género, edad, territorio, condicion migratoria y otros factores pertinentes,
y ser objeto de deliberacion y validacion tripartita. Los sectores no priorizados contindian requiriendo
la garantia de derechos, proteccion social, servicios y politicas de alcance general, mientras que las
intervenciones en los sectores seleccionados deberian generar capacidades, aprendizajes y soluciones
que puedan adaptarse o ampliarse.

La implementacion requiere articular politicas horizontales y sectoriales y actuar de manera coherente en
los niveles macro, meso, micro y territorial. Una estrategia u hoja de ruta debe convertir el diagndsticoy
los acuerdos alcanzados mediante el didlogo social en una teoria del cambio, una combinacién coherente
y secuenciada de intervenciones, responsabilidades, recursos, plazos, indicadores y mecanismos
de aprendizaje. También debe especificar los mecanismos mediante los cuales las intervenciones
productivas se traducirian en ocupacion formal y mejores condiciones de trabajo, anticipar posibles
efectos de sustitucién o desplazamiento —incluidos, en los sectores y territorios donde exista ese riesgo,
posibles efectos sobre el trabajo infantil o su traslado hacia actividades menos visibles— y medir por
separado los resultados de productividad, formalizacién y trabajo decente.

La productividad con trabajo decente, el enfoque central de FORLAC 2.0, exige intervenir simultaneamente
sobre las capacidades empresariales y las condiciones laborales. Esto supone combinar tecnologia,
gestion, financiamiento, infraestructura, encadenamientos y acceso a mercados con empleo y desarrollo
de competencias, proteccion social, derechos, seguridad y salud en el trabajo, organizacion, negociacién
colectiva, igualdad y no discriminacién. La intensidad y modalidad del apoyo deben diferenciarse
segun las restricciones de trabajadores y unidades econémicas. En particular, la identificacion de
microempresas transicionales —unidades informales con mayor productividad, acumulacién de capital
y proximidad a la formalidad— puede mejorar la pertinencia de los programas cuando combina modelos
estadisticos con valoracion técnica, se aplica dentro de los sectores y territorios priorizados, se traduce en
planes de mejora productivay formalizacion con hitos verificables y se acompafia de un seguimiento que
permita reorientar a las unidades que no progresan. Esta focalizacidon no debe convertirse en exclusion:
las unidades de subsistencia y aquellas con menores posibilidades inmediatas de transformacion
requieren otras politicas de proteccion social, empleo, formacién, generacién de ingresos, cuidados y
fortalecimiento productivo. Asimismo, las estrategias deben anticipar los efectos laborales y distributivos
de la digitalizacién, el cambio climéatico y la descarbonizacién, conforme a un enfoque de transicién justa.

No existe un Unico instrumento o arreglo institucional para operacionalizar el enfoque sectorial. Pueden
utilizarse mecanismos sectoriales vinculados con instituciones de dialogo social, enfoques de ecosistemas
de productividad y trabajo decente, arreglos de clisteres o cadenas de valor, Mesas Ejecutivas y otras
metodologias, segun la naturaleza de las restricciones y las instituciones existentes. En todos los casos, el
didlogo social y el tripartismo deben acompafiar la seleccién del ambito de intervencidn, la validacion del
diagnéstico, el disefio, la implementacién, el sequimiento y la evaluacién, con una participacion efectiva
de las organizaciones representativas de empleadores y de trabajadores y mecanismos adecuados para
incorporar las necesidades de quienes se encuentran en la economia informal.

Las experiencias iniciales de Colombia y la Argentina muestran una arquitectura comun —diagnéstico
sectorial, didlogo social, combinacién de politicas, responsabilidades y seguimiento—, pero también
confirman que el contenido de las estrategias debe responder a la estacionalidad, la dispersion territorial,
la fragmentacién de las cadenas, el trabajo a domicilio, la contratacion y subcontratacion, las brechas de
competencias o los riesgos de seguridad y salud propios de cada actividad. Estas experiencias aportan
aprendizajes operativos, pero no constituyen estimaciones causales de impacto. La sostenibilidad de
los resultados depende del anclaje institucional, la autoridad y capacidad de las entidades responsables,
la coordinacion interinstitucional, los recursos humanos y financieros, la participacién continua de
los mandantes y el uso sistematico de evidencia para ajustar, ampliar, redisefiar o discontinuar las
intervenciones.
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En sintesis, el enfoque sectorial resulta Gtil cuando transforma la heterogeneidad en decisiones
operativas sin fragmentar la politica publica: adapta instrumentos nacionales, vincula productividad
con trabajo decente, distribuye responsabilidades y crea mecanismos de didlogo social, implementacién
y aprendizaje. Su calidad no depende del nimero de acciones incorporadas, sino de su capacidad para
abordar restricciones decisivas, generar resultados verificables para las personas trabajadoras y las
unidades econémicas y contribuir a una reduccién sostenible de la informalidad.

Promover la transicién a la economia formal en el nivel sectorial exige transformar de manera
articulada la forma de producir, trabajar, proteger y coordinar. Cuando la productividad, el
empleo pleno y productivo, los derechos laborales, la proteccién social y el didlogo social avanzan
conjuntamente, la formalizacién deja de ser un acto administrativo aislado y se convierte en una
trayectoria sostenible hacia el trabajo decente.
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